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1 Einstellung des Windows 7 Supports von CGM ALBIS ab
dem Q1/2020 Update

Um CGM ALBIS storungsfrei und effizient nutzen zu kénnen, sind Voraussetzungen fiir Hardware-, und
Softwarekomponenten oder andere Softwareressourcen zu bertcksichtigen.

Systemvoraussetzungen, zu denen beispielsweise auch Virenscanner oder Betriebssysteme (inkl. Ihrer
Updates) gehoren, die von den Empfehlungen abweichen, kdnnen sich negativ auf die Lauffahigkeit
von CGM ALBIS auswirken. In unseren Testlaboren wird CGM ALBIS regelmaRig in Kombination mit den
verschiedenen Systemanforderungen, welche in den Systemvoraussetzungen angefiihrt werden,
getestet. So wird flir diese sichergestellt, dass bei Updates keine negativen Effekte eintreten, die das
Arbeiten mit CGM ALBIS be-, oder verhindern.

Von den Systemvoraussetzungen ,, abweichende” Installationen werden unsererseits nicht getestet,
somit kdnnen wir nicht sicherstellen, dass es nach einem Update (sowohl allgemeine Software,-
Betriebssystem,- Virenscanner,- als auch CGM ALBIS-Updates) zu unerwiinschten Effekten kommt.

Sie finden unsere Systemvoraussetzungen unter

https://www.cgm.com/de/arzt zahnarzt/ais/albis/albis service/albis systemvoraussetzungen/system
voraussetzungen.de.jsp.

Am 14. Januar 2020 stellt Microsoft den erweiterten Support zu Windows 7, Windows Server 2008 und
Windows Server 2008 R2 ein. Das bedeutet, dass Microsoft ab diesem Zeitpunkt keine
Sicherheitsupdates mehr fiur diese Betriebssysteme zur Verfligung stellt.

Auch wir stellen zu diesem Zeitpunkt den Support von CGM ALBIS in Bezug auf die oben genannten
Betriebssysteme ein. Das bedeutet konkret, dass wir ab dem Q1/2020 Update in der Version 20.10
KEINEN Support mehr fliir Windows 7, Windows Server 2008 und Windows Server 2008 R2 in Bezug auf
CGM ALBIS geben und CGM ALBIS sich im schlimmsten Fall ab diesem Zeitpunkt unter diesen
Betriebssystemen nicht mehr starten lasst (wir testen ab diesem Zeitpunkt CGM ALBIS nicht mehr
unter diesen Betriebssystemen).

Schauen Sie sich also bitte friihzeitig nach einem alternativen Betriebssystem um und nutzen Sie die
Chance, lhre Hardware auf Aktualitat zu Gberpriifen. Als Hilfestellung finden Sie auf unserer Webseite
die Systemvoraussetzungen fir CGM ALBIS und CGM ALBIS.YOU:

https://www.cgm.com/de/arzt _zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis systemvoraussetzungen/system
voraussetzungen.de.jsp .

Zusatzlich hilft Ihnen auch gerne Ihr Vertriebs- und Servicepartner unter +49 (0) 800 53 54 515 weiter.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verknipfungen (wie z.B.

https://www.cgm.com/de/arzt zahnarzt/ais/albis/albis service/albis systemvoraussetzungen/systemvor
aussetzungen.de.jsp) fihrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer
Internetverbindung und zum Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte
die Einhaltung notwendiger SicherheitsmalRnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéaftsbereich ALBIS
Version: 19.30 | Stand July 2019 |Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 5 von 89


https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp
https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp
https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp
https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp
https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp
https://www.cgm.com/de/arzt_zahnarzt/ais/albis/albis_service/albis_systemvoraussetzungen/systemvoraussetzungen.de.jsp

2 Anwenderwiinsche

2.1 Anzeige des angemeldeten Benutzers in der Statuszeile

Ab sofort wird lhnen der aktuell angemeldete Benutzer in der CGM ALBIS Statuszeile angezeigt
(s. rote Markierung):

|I ALBIS IJA 21924062009 |

2.2 Eintrag in die Karteikarte bei Endbescheinigung einer AU

Wurde in dem Formular Muster la - AU der Haken bei Endbescheinigung gesetzt, erschien
in der Karteikarte des Patienten der Eintrag Folgebescheinigung, anstatt
Endbescheinigung. In der aktuellen CGM ALBIS Version haben wir dies geandert.

Wird Endbescheinigung angehakt, erscheint in der Karteikarte des Patienten der Eintrag
Endbescheinigung.

Vorher:
Muster 1a (01.2018),AU for <Pillmann, Katharina> ausstellen b4
Horardenkaer o bxu, Kartentr dger @Eultnohoi'uigwg OFD'WHNHWWW
AN
DNMIL{U\FHIU. DDur:hglngum

RIS o -folgen ZisgEniesen
. F Arbetsunfshia sed | p504.209

o ——— W qhiabi

—_ ] 0s5/22 Diucke: (@) Datum () Krankenhausaufenthalt
b n trd e rhs nang Temidhermen e, St
eene—l ] ) Vor, big einschl: 4, Frei

Eeetris brkimnen -Hr, Parmb-bir Diater, EE I:I zm 9 retag
T ey | 05.04.2015 Festgestelll am: 05042019

[ zanstiger Unfall, UnfallFalgen
[] versorgungsieiden (BvG)
Al -begiiindete Diagnosefn] [ICD-10]
ICD-10-Code  ICD-10-Code  ICD-10-Code  ICD-10-Code  ICD-10-Code  ICD-10 - Code

I:ILaiglungEn zur medezinischen Elstufurmaisa
Rehabilitation ‘Wiedereingledewng

[ Sanstige

I Ksankengeldfal [ :&Z‘t:&ﬁﬂ;ﬁh” Endbescheinigung

Spaoles Spsichem Abbruch | Standaed
05.04 2019  [fau 1 Tag, 05.04 2019 (Erstbescheinigung)

1 Tag, 05.04.2019 (Folgebescheinigung)

0E N4 2019
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Nachher:

01.04.2014 | medrp |Adalat 10 KAP N2 42 St

- 09.04.2019 m 62 Tage, 09.04.2019 bis 09.06 2019 (Endbescheinigung)

peSCNEnIgung )

Zusatzlich besteht in der freien Statistik eine detaillierte Filtermdoglichkeit fiir den Typ der jeweiligen
Bescheinigung und fiir die Kombination aus verschiedenen Bescheinigungstypen (s, rote Markierung):
*

Freie Statistik
Medikamente Schein Patient Patient(2) Ausgabe
33> Menl <<<c Karteikarte
Suche

Zuordnung: (Gt auch fur Register “Medkamente")

[JA" Dr.med. Jochen ALBIS ~|

Vedkn.  MNeg. Kirzel Eintragung Tage Typ
(| |f.:u | | =

o w0 | |

oder v (]| | |

oder ~ (]| | |

oder |0 | | |

oK Apbrechen | |Zuiicksetzen| | Hife
Abkiirzung des Erkldarung des Bescheinigungstyps
Bescheinigungstyps
E+F Filter von Erstbescheinigungen und Folgebescheinigungen (egal, ob es sich um
Endbescheinigungen handelt oder nicht)

E Filter der Erstbescheinigungen
F Filter der Folgebescheinigungen
End Filter der Endbescheinigungen
E+End Filter der Erstbescheinigungen, die gleichzeitig Endbescheinigungen sind
F+End Filter der Folgebescheinigungen, die gleichzeitig Endbescheinigungen sind

2.3  Formular Muster 6 (Uberweisung) - weitere Optionen

Fur das Formular Muster 6 - Uberweisung haben wir auf Wunsch den Dialog weitere
Optionen um die Auswahl Diagnose, Befund, Auftrag erweitert.Sie kdnnen ab sofort Gber
den Menipunkt Optionen Formulare Uberweisung Uber den Druckknopfweitere
Optionen folgende Einstellungen auswahlen:
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Weitere Optionen fir Formulare *
Bitte wahlen Sie die gewiinschte Reihenfolge der Darstellung in der Karteikarte.
(") Diagnose, Auftrag, Befund
() Auftrag, Diagnose, Befund

(®) Diagnose, Befund, Auftrag

.

Nachdem Sie eine Auswahl getroffen haben, Gibernehmen Sie lhre Einstellungen bitte tGber den
Druckknopf OK. Die Eintragungen in der Karteikarte des Patienten werden in der Reihenfolge Ihrer
Einstellungen angezeigt.

2.4 Neuer HZV Vertrag zu Q3-2019

Der bekannte Psychotherapie-Facharztvertrag der TK, DAK und BKK VAG ist ab sofort in CGM ALBIS
integriert. Der Mediverbund hat lhre Praxis darliber informiert, dass der Einsatz der Software
VisioContract spatestens zum 01.10.2019 nicht mehr moglich ist. Die Teilnahme an diesem Vertrag
setzt die Nutzung einer Vertragssoftware voraus, die wir lhnen gerne vollintegriert in CGM ALBIS zur
Verfligung stellen.

Ihre Vorteile:

e keine HzV-Bindung

e keine Online-Teilnahme-Priifung

e Trotzdem elektronische Ubermittlung der Teilnahmeerklarung

e Patient ist sofort nach erfolgreicher Ubermittlung Vertragsteilnehmer

e kein Arzneimittelmodul

e kein Verordnungsdatenversand

e Ausschreibung des Patienten mit Ausschreibeformular

e Einfache Vergutungsstruktur

e Weniger Birokratie — Mehr Zeit fur sich und Ihre TK-, DAK- und BKK VAG-Patienten

Mehr Informationen, z.B. die glltige Honoraranlage finden Sie unter www.mediverbund-ag.de/
Vertrage Abrechnung.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verkniipfungen (wie z.B. www.mediverbund-ag.de/) fiihrt — sofern vorhanden und
korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum Start eines Internetbrowsers.
Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger SicherheitsmalRnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.
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2.5 Optionen Formulare - vereinheitlichte Darstellung der GKV Formulare

In der aktuellen CGM ALBIS Version haben wir die Namen der GKV Formulare unter dem Men(punkt
Optionen Formulare angepasst. Zusatzlich zu den Formularnamen, werden lhnen die offiziellen
Musternummern in Klammern - mit dem Zusatz M fiir Muster, angezeigt. Dies hat zur Folge, dass Sie

Formulare ab sofort auch tber die Angabe der Musternummer finden.

Formulare
Farmulare
Suche
Text |Beze|chnung eingeben z.B. “Bescheinigung...”
Kiirzel: | KLirzel eingeben z.B. "faegu’

Anfrage bei Fortbestehen der &rbeitsur
Anfrage z 3
Anfiage zur Zustandigheit einer anderen Krankenkasse [M50]

Anfrage zur Zustandigkeit sines sonstigen Kostentiagers [M51]
Angaben des Therapeuten [PTY 2]

Anegung siner ambulanten Yorsorgeleistung in anerk. Eurorten [M25)
Antikoagulantien-Pass

Antiag des Versicherten auf Psychatherapie [PTY 1)

Antrag Kasteniib, Reha-Sport (M36)

Anzeige Akutbehandung/Beendigung siner Psychatherapis [PTY 12)
Arztanfage - Bericht des behandelnden Arztes [M41)

Arztlicher Kurzbericht - Patientenibereitung Mordrhein

Arztliches Attest Kind [MEE]

Arztliches Gutachten

Agthma bronchiale - Erst-Doku

Asthma bronchiale - Folge-Doku

Al M1a)

Aultrag an eine Laborgemeinschaft

Befundbericht R ehabilitationsantrag [MW015)

Behandlungsplan fur Malnahmen zur kiinstlichen Befruchtung (M70)
Beralung Reha [ME14)

Bericht Pspchotherapie (PTV 5]

Eescheinigung fir die Krankengeldzahlung [M17)

Bescheinigung zum Emreichen d. Belastungsgrenze b. d. Festst. ... (M35)
Brilenrezept (ME)

Brustkrebs - Erst-Doku

Brustkrebs - Folge-Doku
ETH-Rezept [M1E]

Einstellungen

Individuell [nur fuir diesen Arbeitsplatz]
Auzthezogene Duckereinstellung

Aurztwahl Alle ~

Drucker PDFCreatar

Papierzufuhr:

entferne Arzt-Drucker

Ytchser 0 mm ‘fchse: 0 mm

Blanka woreingestellt Meniipunkt ausblenden
Blankoformularbedrickung

Drucken = Spooler (Drucken immer iiber den Spooler)
Eildschimposition:  Zuiiicksstzen
Einstellungen exportieren

Einstellungen impartieren

Global [fiir alle Abeitspltzs)
Stempel ausdiucken

In Karteikarte Libertragen

CGM Labor-Auftrag

COPD - Erst-Daku

COPD - Folge-Doku
Diab.mell. Typ | - Erst-Doku
Diab.mell. Typ | - Folge-Doku

I Diagnosen drucken als..
Diab.mell. Typ |l - Erst-Doku

Diab.mell. Typ Il - Folge-Doku Tent ICD-Code Textund ICD-Code:
eHaulkrebsscieening Dematologe
eHautkrebsscieening Nicht-Dematologe
Einleitung Reha [MED]
Einnahmewverordnung Kasse v
oK Bindeimn Ubernehmen Fiickasngia Optioren fiir alle

2.6 PAD/PVS 2. Zeile des Leistungstext libertragen

Mit der aktuellen CGM ALBIS Version haben Sie die Méglichkeit, eine 2. Zeile des Leistungstextes
ebenfalls per PAD zu Ubertragen. Hierzu setzen Sie bitte im Menl Optionen
Privatliquidation auf dem Reiter PAD/Privadis/mediserv im Bereich PAD folgenden
Haken:

PAD
[]2. Zeile bei Leistungstext (bertragen

Besitzt die beim Patienten eingetragene GOA-Ziffer eine 2. Textzeile fiir den Leistungstext und wurde
der Haken bei 2. Zeile auf Rechnung aktiviert, wird zuklinftig die 2. Textzeile ebenfalls per
PAD Ubertragen.
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Neue GOA (ab 01.01,1996) in EUR *
Draten der GO-Murnmer
GO-Mummer: . .
B GO-Mummer: 2 giiltig vor: [01.01.2019 ] bis: [31.12.2030 oK
m Leistungstest: | Kurze Information, auch telefonisch
] Akt Alle
I Test (Teill 2 [Wiederholungsrezept I Heu
o Punkizaht |30 Betag 000 | EUR el
WM DKG-NT =
Andern
ng Wollkoster: 287 EUR -
Wi Bes. Kosters [D00 | EUR  Allg. Kosters EUR Losehen
Wil .
212 Einschitizse: M‘ |Einschl'u'sse... | |Aussc:h|Ljsse...|
Ei Begriindung: | keine ~
R5 Ubzeit; |keine V| B3]
1 Suchen...
] Mindernng: | keine Susnahme ~
3 .
4 Faktorzuordnung: Geschlecht: Wweitersuchen
5
g . . .
2 max. pro Tag: lE‘ max. pro Rechnung: lE F.atalogzuordnung:
181 Altersgrenzen:  min.: l:‘ max.: l:‘
123 Tage ersvarschriften: | keine i |
312 [ rur 1% pro Recks Kap. C-0 [ dokumentationspflichtio
[ Besuchsziffer 2. Zeile auf Rechnung gedndert

2.7 Performanceverbesserung bei Aufruf kleine Diagnoseliste und
Textvorlagen
In der letzten CGM ALBIS Version wurde uns gemeldet, dass es beim Offnen der kleinen Diagnosenliste

und den Textvorlagen zu erheblichen Performance-EinbuBen kam. Dies haben wir in der aktuellen
Version korrigiert.

3 Laborstatistik

Ab der aktuellen CGM ALBIS Version ist es moglich, die separate Laborstatistik nach den aktuellen
Berechnungsvorgaben der KBV zu erstellen.

Weitere Informationen rund um die Laborreform und die aktuelle Berechnung des
Wirtschaftlichkeitsbonus erhalten Sie hier:
https://www.kbv.de/media/sp/Praxisinformation Labor Wirtschaftlichkeitsbonus.pdf

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verkntipfungen (wie z.B.

www.kbv.de/media/sp/Praxisinformation Labor Wirtschaftlichkeitsbonus.pdf) fiihrt — sofern vorhanden
und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum Start eines
Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmafnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.
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3.1 Konfiguration
Uber den Meniipunkt Statistik Leistungsstatistik Laborstatistik (Reform
2018) erscheint folgender Dialog:

Laborstatistik (Reform 2018)

Auzwahl
(® Beticbsstatte: |B181111100 Praxis Susanhe Sonhenschein

0 Arzt | D Susi Sonnenschein [SuSo)

() &zt ohne LANF: | Dr. med. Dieter Durchblick (DiDw, 454 DD, 52_D0)

Zeitraum
[uartal: 3113 ~
Einztellungen

| Optionen |

[ ok ] | Abbrechen |

Im Bereich Auswahl wird definiert, ob die Statistik fiir die Betriebsstatte, einen bestimmten Arzt oder
fur Arzte ohne LANR durchgefiihrt werden soll. Im Bereich Zeitraum wird das Quartal ausgewihlt,

fiir welches die Statistik durchgefiihrt werden soll.

Uber die Schaltfliche Optionen erscheint folgender Dialog:

Optionen Laborstatistik

Zeitraum

Quartal: (3419 ~

Arzt Einztellungen

> |

Azt |Dr. Suzi Sonnenschein [SuSo]

Einztellungen die fur den Arzt gelten | WwWerte bearbeiten |

Einstellungen fiir alle Arzte aus Vorquartal Lbermehmen ; | Werte Lbermehmen |
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Im Bereich Arzt Einstellungen wird der entsprechende Arzt gewahlt, fiir den tGber die
Schaltflaiche Werte bearbeiten die Werte fiir die Statistik erfasst werden sollen.

Uber die Schaltfliche Werte {ibernehmen kénnen fiir alle Arzte die zuvor hinterlegten Werte aus
dem Vorquartal ibernommen werden.

3.1.1 Register Laborbudget

An dieser Stelle kann der Wirtschaftlichkeitsbonus fiir die Bewertung GOP 32001 sowie der
Wirtschaftlichkeitsbonus mit dem unteren und oberen Fallwert fir die Arztgruppe in Euro erfasst
werden.

Zusatzlich konnen fir die Leistungen aus Kapitel 32.2 und 32.3 die unterschiedlichen Punkte getrennt
von Mitglieder/Familie und Rentnern eingetragen werden. Zudem kann der jeweilige Punktwert
erfasst werden.

Einstellungen Laborstatistike [Q3/19 far Dr. Susi Sonnenschein (SuSo)] »
Laborbugdet  Ziffem Ausschiul  Schein Ausschiuf  Kennnummem  Fallz3hlung

Wirtschaftlichkeitsbonus: Bewertung GOP 32001

Ak -
Wirtschaftlichkeitsbonus: Arztgruppenspezifischer unterer/oberer Fallwert in Euro

unterer Fallwert oberer Fallwert
Kapitel 32.2 Allgemeine Laboratoriumsuntersuchung
MAF: ljl Punkte R ljl Punkte Punktwert
Kapitel 32.3 Spezielle Laboratoriumsuntersuchungen
MAF: ljl Punkte R ljl Punkte Punktwert

oK | | Mbbuch | | Zunicksetzen | | Vorquara kepieren

3.1.2 Register Ziffern Ausschluf

Hier kann definiert werden, welche Scheine unter welchen Bestimmungen nicht in der Fallzahl
bericksichtigt werden sollen. Am Ende der Auflistung besteht die Moglichkeit, eine neue Zeile mit den
bendtigten Leistungen hinzuzufligen.
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Einstellungen Laborstatistik [Q3/19 far Dr. Susi Sonnenschein (SuSo)] »
Laborbugdet  Zffem Ausschiub  Schein Ausschiuf  Kennnummem  Fallzahlung

Scheine mit folgenden Kriterien werden in der Fallzahlung nicht berlicksichtigt

Leistungsbereich Ziffem, Bereiche, Kapitel
LaborausschluBzifem 32005-32023
O Invitro-Fertilisation 0855008561

Scheine mit ausschlieBlich folgenden Kriterien werden in der Fallzahlung nicht berlicksichtigt

Leistungsbereich Ziffemn, Bereiche, Kapitel
= 0160001623
[l EKG Auswertung 13283, 27323
O Kostenpauschalen 40
O Operationsvorbereitung 3101031013
[ Grundpauschale 12220, 12225
O Koronarangiographie 3429
QK | | Abbruch | | Zuricksetzen | |Vorquarta| kopieren

3.1.3 Register Schein AusschluR

Auf diesem Register kdnnen ganze Scheinarten fiir die Fallzahlung ausgenommen werden.

Einstellungen Laborstatistik [Q3/19 far Dr. 5usi Sennenschein (SuSe)]
Laborbugdet  Ziffemn Ausschiulk  Schein Ausschiub  Kennnummem  Fallzahlung
Folgende Scheinarten werden in der Fallzahlung nicht berlicksichtigt
Scheinart Ziffem, Bersiche, Kapitel "
(B 00 /iziiche Behandlung N
O 20 Selbstausstellung
21 Auftragsleistungen 11,18, 32
[ 23 Konsiliauntersuchung
[ 24 Mit-"Weiterbehandlung
[ 25 andere [berweisungsgrinde
26 Stationdre Behandung 11,1932
27 Laboratoriumsurtersuchung 11,18, 32
28 Laboratoriumsurtersuchung LG 11,15, 32
30 Belegarzt! Behandlung
31 Belegarztl Mitbehandiung
32 Vertretung beleadrztiiche Behandung N
QK | | Abbruch | | Zunicksetzen | |‘u’orquarta| kopieren
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3.14 Register Kennnummern

Hier konnen die Kennnummern ausgewahlt werden, welche fir Ihre Praxis relevant sind.

Einstellungen Laborstatistik [Q3/19 for Dr. Susi Sonnenschein (Su5o)] x
Laborbugdet  Ziffem Ausschiul  Schein Ausschiuf  Kennnummem  Fallzshlung

Kennnummem Witschaftlichkeitsbonus

Leistungshereich Ziffem, Bereiche, Kapitel @

Keine Fallwertberechnung

32004 32151,32459,32720-32727 32750,32755-32763,32772-32..

32005 32058.32066.32070.32071.32781.32823.32827

32006 32172.32176-32179,32185.32186,32565-32571,32574-32

32007 32031,32035,32038.32120

32024 32565-32570,32571,32574 32575,32594,32602,32603 32..

32008 32070,32071,32120,32305,32314, 32342

32009 32380,32426,32427

320m1 32112,32113,32115,32120,32203,32208,32212-32222,32..

32mz2 32066,32068,32070.32071,32120,32122,32155-32157,32..

32014 32137.32140-32148.322592 32293 32314.32330-32337

32015 32026.32113.32114.32120 %
oK | | Abbruch | | Zunicksetzen | |Vomuarta| kopieren

3.1.5 Register Fallzdhlung

Hier kann definiert werden, welche Scheine aus der Fallzahlung fir die Laborstatistik nicht
bericksichtigt werden, wenn sie ausschlielRlich Leistungsziffern aus dem ausgewahlten
Leistungsbereich beinhalten.

Einstellungen Laborstatistik [Q3/19 far Dr. Susi Sonnenschein (SuSo)] ot
Laborbugdet  Ziffem Ausschlub  Schein Ausschiull  Kennnummem — Fallzdhiung
Scheine mit ausschlieflich folgenden Kriterien werden in der Fallzahlung berlicksichtigt
Leistungsbereich Ziffem, Bereiche, Kapitel 2
0[3-4100[1-5][A-Z]7?
03030[A-Z]7 3,4,711,13,16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
OE-9121[0-2[A-Z]? 3,4,711,13,16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
1[0134568]21[0-2)[A-Z]? 3, 4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
1222101 5][A-Z]7 3.4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
13[35604[0-2][A-Z]? 3. 4,7-11,13,16,17. 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
13[2-6]9(0-2)[A-Z]? 3.4,7-11, 13,16, 17. 18, 20, 1. 26. 27, 30.7
1[791210(A-Z]? 3,4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
2[023467]21[0-2][A-Z]? 3, 4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
2121[0-5][A-Z]? 3. 4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
2[35]214[A-Z]? 3. 4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7
252110111A-Z17 3. 4,7-11,13, 16,17, 18, 20, 21, 26, 27, 30.7 v
| Ok | | Abbruch | | Zurnicksetzen | | Vorguartal kopieren

Um die Konfiguration der Statistik nicht jedes Quartal erneut vornehmen zu mussen, kénnen die
Einstellungen aus dem Vorquartal tber die Schaltflaiche Vorquartal kopieren tbernommen
werden.
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3.2 Ausgabe

3.2.1  Register Ubersicht (BSNR)

Wurde die Ausgabe liber die komplette Betriebsstatte durchgefiihrt, kann im oberen Bereich auf den
einzelnen Arzt umgestellt werden, sofern es sich um eine Gemeinschaftspraxis handelt. Anhand der
zuvor eingegebenen Werte, werden hier die Arztfille/Behandlungsfalle, die Betrdge zu den
abgerechneten Leistungen in Euro (Verbrauch), der Wirtschaftlichkeitsbonus sowie das zu erwartende
Honorar aufgefiihrt.

Auswertung Labor 3/2019 [BSMR: 181111100 (Praxis Susanne Sonnenschein)] x

Obersicht(BSNR) | Ausschlisse(BSNR)  Kennnummem-Regelung(BSNR)

Bei Praxen mit mehreren Arzten konnen Sie sich
die Laboreistungen eines einzelnen Arztes durch
Auswahl anzeigen lassen.

| Praxiz ~

Verbrauch in EUR Wert

Arztfalle / Behandlungsfall i i
alle andlungsfalle arztpraxisgpezifischer Fallwert 15.

5

Betrag abgerechnete Labor-Leistungen D urterer begrenzender Fallwert
Kap. 322

Bgf%;ggm”ae Labor-Leistungen |:| 4270 oberer begrenzender Fallwert
Gesamt 76.30 arztpraxisspezifische Bewertung 19.00

Wirtschaftiichketsbonus

Wirtschaftlichkeitsfaktor

Witechaftlichkeitebonus

Erwartetes Honarar 76.30 + 0.00 76.30

| ok | | Mbbuch | | Drucken |

Uber die Schaltfliche IZl werden die einzelnen Leistungsziffern zu dem gewahlten Kapitel angezeigt.
Die Ziffern, welche in der Farbe Rot dargestellt sind, besitzen keine aktuelle Bewertung.
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GoNr auf 10 Scheinen gefunden X
Zu den Zitfern die gegebenfalls in Rot dargestellt werden, wurde keine Bewertung gefunden. Prifen Sie
ob Sie den EBM-Stamm aktulisiert haben oder tragen Sie manuell eine Bewertung nach.

Go-Mummer  Anzahl Purikte Purikte gezamt Eura Euro gesamt
32030 1 0Pkt 0Pkt 0S0EUR 0S0EUR
32056 1 0Pkt 0Pkt 0.25EUR 0.25EUR
32057 2 0Pkt OPkt 025EUR 0ES0EUR
32058 1 0Pkt 0Pkt 025EUR 025EUR
32061 1 0Pkt 0Pkt 025EUR 025EUR
32083 1 0Pkt 0Pkt 0.25EUR 0.25EUR
32064 2 0Pkt 0Pkt 0.25EUR 050EUR
32080 1 0Pkt 0Pkt 0.00EUR 0.00EUR
32021 1 0Pkt 0Pkt 025EUR 025EUR
32027 2 0Pkt 0Pkt 1530EUR 30E0EUR
Ducken

3.2.2 Register Ausschliisse (BSNR)

Wurden in den Optionen zuvor Ausschlisse definiert, werden diese hier aufgefiihrt.

Auswertung Labor 3/2019 [BSMR: 181111100 (Praxis Susanne Sonnenschein)]

Obersicht(BSMR)  Ausschiusse(BSNR)  Kennnummem-Regelung(BSMR)
Schein Ausschiul

Scheinart Ziffem, Bereiche, Kapitel

Ziffem Ausschlul
Scheine aus Leistungsbereiche mit folgenden Kriterien wurden bei der Fallzahlung nicht berlicksichtigt

Leistungsbereich Ziffem, Bereiche, Kapitel
Laborausschlulziffem 32005-32023

Scheine aus Leistungsbereiche mit ausschlieBlich folgenden Kriterien wurden bei der Fallzahlung nicht bericksichtigt

Leistungsbersich Ziffem, Bereiche, Kapitel

0K Abbruch Drucken
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3.23 Kennnummern-Regelung (BSNR)

Scheine, welche durch die Einstellungen bzgl. der Kennnummern aus der Fallzahlung ausgeschlossen
wurden, werden hier aufgefihrt.

Auswertung Labor 3/2019 [BSMNR: 181111100 (Praxis Susanne Sonnenschein]] x

Obersicht(BSMR)  Ausschiiisse(BSNR) Kennnummem-Regelung(BSMR)

Ziffern Ausschlul (ZffemKranz)
Scheine aus Leistungsbereiche mit folgenden Kriterien wurden bei der Fallzahlung nicht berlicksichtigt

Leistungsbereich Ziffem, Bereiche, Kapitel

oK | | buch | | Ducken
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3.3 Ausdruck

Auf allen Registern der Ausgabe steht die Schaltflaiche Drucken zur Verfligung. Dariiber hinaus kann
ein Ubersichtlicher Ausdruck der Statistik-Auswertung erstellt werden.

Auvswertung Labor 3/2019 [BSNR: 181111100 (Praxis Susanne Sonnenschein)] 04.07.2018

Berechnung Wirtschaftlichkeitsbonus

Verbrauch 319
Laborleistungen Kap. 32.2 3335EUR
Laborleistungen Kap. 32.3 42 TOEUR
Gezamt TE.05EUR
Wirtschaftlichkeitsbonus () 0.00 EUR
Behandlungsfalle Praxis 5
Arztfille Praxis 5
bundeseinheitlicher Orientierungswert 2 020000
arztpraxisspezifischer Falwert (76.05 1 5) 1521
unterer begrenzender Falbwert 1.80
oberer begrenzender Fallwert 3.80
arztpraxisspezifische Bewsriung Wirtschaftlichkeitsbonus 18.00
Wirtschaftlichkeitsfakior () 0.00
Berechnung erwartetes Honorar
Laborleistungan Kap. 322 3335EUR
Laborleistungen Kap. 32.3 4270 EUR
Wirtschaftlichkeitsbonus 0.00 EUR
Gesamt 76.05 EUR

Ziffern Ausschiulk

‘Scheine aus Leistungsbersiche mit folgenden Kriterien wurden bei der FallzShlung nicht berlicksichtight
Leistungsbersich Anzahl Scheine

Laborausschlulziffern 3
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4 Telematikinfrastruktur

4.1 Telematik Infrastruktur

4.1.1  Genereller Hinweis zu Konnektor Updates

Konnektor-Updates sind notwendig, da alle Komponenten der Tl jederzeit dem aktuellen Stand der
Technik entsprechen und der Informationssicherheit der Tl umfassend genligen miissen. Gerade die Tl
muss jederzeit hochsten Sicherheitsstandards gentigen und neueste Entwicklungen optimal und
zeitnah abbilden.

4.1.2 Benachrichtigung fiir neues Konnektor-Update

Ein Update ist jetzt und kiinftig verfligbar, wenn im Display des Konnektors die Meldung

EC Connector Software Out Of Date erscheint. Daneben kénnen Sie im KoCoBox Service-
Tool iiberpriifen, ob ein Update vorliegt: Offnen Sie das Servicetool (s.u.) und folgen Sie dem
Menlpunkt Updates. Sollte ein Update vorliegen, kann es hier direkt gestartet werden. Ist das
Update bereits eingespielt, steht unter Updates, dass alle Komponenten auf dem aktuellen Stand
sind. Seit der Zertifizierung der KoCoBox MED+ in 11/2017 gab es ein Konnektor-Update (neue
Version: 1.3.10). Sollten Sie dieses noch nicht eingespielt haben, méchten wir Sie dringend bitten, dies
nachzuholen.

4.1.3 Einfaches updaten mit dem KoCoBox Service-Tool

Um das Einspielen von Konnektor-Updates zu vereinfachen, haben wir das KoCoBox Service-Tool
entwickelt, welches Sie Schritt fur Schritt durch den Updatevorgang fiihrt. Sie starten das KoCoBox
Service-Tool iiber das Menl Extern/eGK/KoCo Service Tool.

Bitte planen Sie flr das Update auf Version 1.3.10 bis zu 20 Minuten Zeit auRerhalb der
Sprechstundenzeit ein und halten Sie Ihr Konnektor-Passwort bereit.

4.1.4 Mehr Informationen auf der Tl Support-Website

Wir haben eine eigene Website mit weiteren Informationen zu Konnektor-Updates eingerichtet. Bitte
lesen Sie dort das jeweilige Updateanschreiben mit Merkblatt und folgen Sie der CGM ALBIS-Kachel:
wWww.cgm.com/ti-support.

Auf www.cgm.com/ti-support werden Sie auch erfahren, wenn das ndchste Konnektor-Update
verfiigbar ist.

4.15 Beratung fiir noch nicht angebundener Praxen

Sollten Sie personlich Beratungsbedarf haben, empfehlen wir lhnen unsere TI-Experten-Hotline.
Themenschwerpunkte sind die, fiir lhre Praxis notwendigen, TI-kKomponenten und Services, die
Forderungsvereinbarungen, Bestellung der SMC-B (Praxisausweis), die Fristen in der Tl und
Honorarkirzungen. Gerne beraten wir Sie hierzu. Natirlich geben wir Ihnen auch gerne einen Einblick
in die zuklnftigen medizinischen Anwendungen der Tl. Denn die CGM entwickelt heute schon fiir seine
Kunden TI-Anwendungen mit medizinischem Nutzen: Das Notfalldatenmanagement (NFDM) und der
elektronische Medikationsplan (eMP) werden 2019 fir Nutzer der KoCoBox MED + in der Tl verfligbar
sein. Sie erreichen die Tl-Infoline fir eine individuelle Beratung Montags, Dienstags und Donnerstags
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von 8:00 bis 17:00 Uhr und Mittwochs und Freitags von 8:00 bis 16 Uhr unter der Telefonnummer
0261 — 8000 2323 (Infoline).

4.1.6  Support-Hotline

Praxen, die bereits an die Tl angebunden sind und Riickfragen oder einen Supportfall haben, wenden
sich bitte an die 0800 551 551 2 (Support-Nummer). Bitte merken Sie sich daneben folgende zwei
Websites rund um Updates und tagesaktuelle TI-Meldungen: www.cgm.com/ti-support und
www.cgm.com/ti-radar.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verknupfungen (wie z.B. www.cgm.com/ti-support und www.cgm.com/ti-radar)
fUhrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum
Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
SicherheitsmaRnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

5 Formulare

5.1 Ausdruck vom Formular Terminzettel (altes Formular)

Haben Sie unter Optionen Formulare...bei Terminzettel den Haken Neues

Formular nicht gesetzt, wurde das neue Formular dennoch erstellt. Mit dieser Version von CGM
ALBIS haben wir dies korrigiert, das alte Formular Terminzettel kann erstellt und ausgedruckt
werden, wenn dies ausgewahlt ist.

5.2 Geschlechtsanpassung auf den Formularen Muster 6, Muster 10 und
Muster 10a

Ab dem 01.10.2019 wird die neue Vorgabe des Personenstandsgesetzes (Paragraf 22 Absatz 3 und
Paragraf 45b Personenstandsgesetz) bzgl. der Geschlechtsangabe (die Angabe des Geschlechts wird
um die Geschlechtsform divers ergédnzt) auf folgenden Formularen umgesetzt:

e FormularMuster 6 - Uberweisung
e Formular Muster 5 - Abrechnungsschein

e Formular Muster 10 - Uberweisungsschein
fiir Laboratoriumsuntersuchungen als Auftragsleistung

e FormularMuster 10a - Anforderungsschein flr
Laboratoriumsuntersuchung bei Laborgemeinschaft

e Formular Muster 19 - Notfall- /Vertretungsschein

Ab dem 01.10.2019 werden automatisch die neuen Formularversionen der o.g. Formulare aktiv. Auf
diesen Formularen wird im Bereich Geschlecht zusatzlich das Geschlecht div. (divers) angezeigt:

Geschlecht

Ow Om O ubs @ div.
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Haben Sie in den Stammdaten des Patienten das Geschlecht festgelegt, wird dieses Feld automatisch
befillt. Es kann jedoch zu jeder Zeit auf dem Formular manuell angepasst oder gedandert werden. Im
Ausdruck ist neu, dass fur das Geschlecht nur noch das entsprechende Kiirzel ausgedruckt wird (W fiir
weiblich, M fir mannlich, D fur divers oder X fiir unbestimmt).

Ihre alten Formulare konnen Sie auch noch nach dem 01.10.2019 aufbrauchen. Hierzu ist keine weiter
Einstellung lhrerseits notwendig (einzige Voraussetzung ist, dass unter Optionen -

Formulare beiden genannten Mustern der Haken im Bereich Global (fiir alle Arbeitsplatze) bei
Neues Formular gesetzt ist). Sie legen einfach Ihre alte Formularversion in den Drucker und
drucken wie gewohnt. Der einzige Unterschied ist, dass auf das alte Formular das jeweilige Kiirzel fiir
das Geschlecht (W fur weiblich, M fiir mannlich, D fiir divers oder X fiir unbestimmt) in das rechte der
beiden Ankreuzfelder gedruckt wird.

5.3 Korrektur auf dem Formular Muster 4 - Krankenbeférderung

In der letzten CGM ALBIS Version konnte es in dem Formular Muster 4

- Krankenbefdrderungsschein zu folgenden UnregelmaRigkeiten kommen: Die
Datumsfelder unter Punkt 2 Behandlungstag/-frequenz und -statte wurden bei
erneutem Aufruf des Formulars aus der Karteikarte nicht mehr angezeigt. Mit der aktuellen CGM ALBIS
Version werden die Inhalte wie gewohnt gespeichert und angezeigt. Wurde der Schalter unter 1e) oder
unter 3.Art der Befdrderung - KTW gesetzt, konnte es in gewissen Konstellationen dazu
kommen, dass bei erneutem Aufruf des Formulars aus der Karteikarte die Schalter nicht korrekt
gespeichert wurden. Dies haben wir in der aktuellen CGM ALBIS Version ebenfalls korrigiert. Sie
erhalten zusatzlich bei fehlender Begriindung im Feld KTW folgende Hinweismeldung:

ALBIS X

I Wurde fir die Art der Beforderung 'KTW' ausgewshlt, so
H muss eine Begrindung erfasst werden.

Wurde der Schalter unter 1d) vergleichbare Mobilitdtsbeeintradchtigung und
Behandlungsdauer mindestens 6 Monate gesetzt, wurde bei erneutem Aufruf des
Formulars aus der Karteikarte bei allen Patienten falschlicherweise folgender Link angezeigt:

daverhafte Merkzeichen "aG", "BI", "H". vergleichbare
dl Mobilitts- Pflegearad 3 mit dauerhafter tdobilitatzbeeintrachtigung und
Mabilitatsbeeintrachtigung. Behandlungsdauer mindestens &

besintigichtigung Pflegeqrad 4 oder 5 Monate

Begriindung: |

Zur Wermeidung won Rickiragen und zur schnelleren Bearbeitung flillen Sie bitte den hinterlegten
Bericht sus. Er izt nach EBM Ziff. 01621 abrechenbar.

Dies haben wir in der aktuellen CGM ALBIS Version korrigiert. Der Link wird ab sofort nur noch
ausschlieBlich bei Patienten der AOK Sachsen-Anhalt angezeigt.
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5.4 Neue Formularversion F2902 - Uberweisung des D-Arztes/Handchirurgen

Mit diesem CGM ALBIS Update steht Ihnen die neue Formularversion des BG Formulars F2902
- Uberweisung des D-Arztes/Handchirurgen zur Verfigung. Im oberen Bereich des
Formulars gab es eine Trennung von Krankenkasse und Familienversichert.

Unfallversicherungstrager Eingetroffen am Uhrzeit Lfd. Mr:
[BG Holz & Metall BY Erfurt | | | | | [z
Mame der vers. Person Vormame Geburtsdatumn | Krankenkasse
| lbirus | [5arah | [05.041973 | |[Techniker Krankenkasse

Familierversichert: (O Mein

(DJa  [Keine Kopie an Kasse]

Wollstandige Anschiift des Versicherten MName des Mitgleds
[Hans-Bidckler Strafe 5 D-56565 Neuwied |
Unfallbetrieb (Mame, Strafe, PLE, Ort) Beschaftigt als Seit wann
| | | | | |
Telefon des Versicherten Staatzangehirigkeit EBei Pflegeunfall Pllegek asze des Bediirftigen
0251123456 | [deutsch | | |

EI Geschlecht m
W

In der Auswabhlliste Uberweisung zur Fachdrztin/Facharzt fir istder der Punkt
Sonstige neu.

Uberweis_yng () Augenheilkunds () HNO-Heilkunde () Dematologie () Meuralogis
zur Facharzting
zumn Facharzt fuir () Radilogie (O Sonstige

Neu hinzugekommen ist im unteren Bereich das Feld Untersuchungsrelevante
Befunde/Medikation.

Untersuchungsrelevante Befunde./M edik.ation

5.5 Neue Formularversion G1204

Eine neue Formularversion des Formulars Arztlicher Befundbericht zum
Rehabilitationsantrag der Rentenversicherung (G1204) wird mitder Installation
der aktuellen CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) aktiv. Beim Ausdruck des Formulars entfiel die
zweite Seite Ausfertigung fir den Rentenversicherungstrager an die
Krankenkasse.

5.6 Positionierung auf dem Formular Privat-Rezept

In der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) haben wir auf dem Formular Privatrezept PKV die
Position der LANR angepasst, da diese zuvor falschlicherweise im Feld der BSNR gedruckt wurde. Die
LANR wird bei Patienten, welche (iber die Debeka versichert sind, wieder an der Stelle Arzt-Nr. im
Patientenkopf eingeblendet. Dies ist eine Sonderregelung fiir die Debeka und fiir alle anderen
Privaten Krankenkassen nicht vorgesehen.
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Debeka Krankenwe 4028000

Hame, Yorname der Yerricherten

Debeka qok.am
Manfred 0l.0l.14970
Teatweg 1 Karte giiltiq bir
556070 Koblen=z
Yerrizherungrnummer Ferranennummer
| | 0000

Arzt-Hr. Dakum
S99959950]1 05.06.201%9

Diese Funktion kann, fiir Patienten der Debeka Versicherung, Gber den Menipunkt Optionen-
Formulare- Privatrezept PKV im Bereich Global (fiir alle Arbeitspldtze) mit dem Schalter
LANR drucken (nur Debeka) aktiviert und deaktiviert werden.

5.7 Vorbelegung des Behandlungsbeginn im Formular Muster F2400 -
Verordnung von Leistungen zur Krankengymnastik/Physikalische Therapie

In der letzten CGM ALBIS Version kam es unter gewissen Umstanden auf dem Formular Muster F2400
- Verordnung von Leistungen zur Krankengymnastik/Physikalische
Therapie unter Punkt 4. zu einer Vorbelegung des Datumsfeldes Behand.beginn am.
Dies haben wir in der aktuellen CGM ALBIS Version korrigiert.

4.

Behanbaginn am: l:l Daturn: | 25 0R 2019
\«l’iederuorstellungzurKontrolluntersuchungl:l

6 DALE-UV

6.1 Aktualisierung der Stammdaten Q3/2019

Mit dem aktuellen CGM ALBIS Update Q3/2019 (19.30) werden Anderungen in den Stammdaten der
Berufsgenossenschaften ausgeliefert. Diese Anderungen betreffen nur die Fax-Nummern sowie
manche Telefonnummern. Weitere Anderungen sind nicht vorgenommen worden.

6.2 Fehlermeldung beim Abspeichern eines Verlaufberichts

Beim Speichern eines Verlaufbericht trat seit der CGM ALBIS Version 19.12.005 folgender Fehler auf:

Der Datensatz kann nicht doppelt angelegt werden. Eines der
sortierrelevanten Felder existiert bereits in der Datenbank.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéaftsbereich ALBIS
Version: 19.30 | Stand July 2019 | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 23 von 89



o Aruchrft und Telefon-te. & A& Deor Datonsatz haon nicht doggak srgelegt warden. Erms der _—
sortmrelevanten Felder eriturt barats  der Daterdank. ate

It
Fl

=  Aoksss der Berchd I = l
200 ||| Wedervrstehrg: ® r B 16AY, och
" durch anders Avztnfanderen Azt
s sigane Verarbassng
° auf Arfordenung durch WY-Trager

Wir haben diesen Fehler mit der aktuellen CGM ALBIS Version korrigiert.

6.3 Individuelle Anpassung der Formularhéhe fiir DALE-UV Formulare
moglich

Auf vielfachen Wunsch unserer DALE-UV Anwender ist es ab dieser CGM ALBIS Version moglich, die
vertikale FormulargréRe der DALE-UV Formulare individuell anzupassen. Dies bedeutet, dass die
Formularhéhe und somit der sichtbare Bereich des Formulars, an die BildschirmgréRe und Auflésung
angepasst werden kann. Dies ist fir folgende DALE-UV Formulare umgesetzt:

e F1000 - Durchgangsarztbericht (DABE)

e F1002 - Ergdnzungsbericht Kopfverletzungen (KOEB)

e F1004 - Ergdanzungsbericht Knie (KNEB)

e F1006 - Ergdanzungsbericht Schulter (SUEB)

e F1008 - Ergdnzungsbericht schwere Verbrennungen (VEEB)

e F2100 - Verlaufsbericht (VERB)

e F2222 - Mitteilung Arbeitsfahigkeit/Abschluss besondere Heilbehandlung (MAHB)

6.4 Ubertragung der, im Verlaufsbericht (VERB) gesetzten, Heilbehandlung in
die BG-Rechnung (RE13)

Auf vielfachen Wunsch unserer DALE-UV Anwender ist es ab dieser CGM ALBIS Version moglich, dass
die, im Verlaufsbericht (VERB) zur Dokumentation verwendete, Heilbehandlung automatisch auf die
mit dem Bericht verknipfte BG-Rechnung (RE13) Gibertragen wird. Diese Mdoglichkeit besteht nicht nur
flir den Moment, wenn bei der Anlage eines neuen Verlaufsberichtes (VERB) automatisch eine BG-
Rechnung (RE13) erstellt wird, sondern auch dann, wenn zu einem spéateren Zeitpunkt im
Verlaufsbericht (VERB) die dokumentierte Heilbehandlung gedndert wird.

Beispiel 1, Verlaufsbericht (VERB) und BG-Rechnung (RE13) sind auf A11gemeine
Heilbehandlung eingestellt. Wird anschlieBend im Verlaufsbericht (VERB) auf Besondere
Heilbehandlung gewechselt und das Formular gespeichert, dann wird die Heilbehandlung auch
auf der mit dem Bericht verknipften BG-Rechnung (RE13) auf Besondere Heilbehandlung
gesetzt.
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Beispiel 2, Verlaufsbericht (VERB) und BG-Rechnung (RE13) sind auf Besondere
Heilbehandlung eingestellt. Wird anschlieBend im Verlaufsbericht (VERB) auf Al1gemeine
Heilbehandlung gewechselt und das Formular gespeichert, dann wird die Heilbehandlung auch
auf der mit dem Bericht verknlpften BG-Rechnung (RE13) auf Al1lgemeine Heilbehandlung
gesetzt.

Beispiel 3, Verlaufsbericht (VERB) und BG-Rechnung (RE13) sind auf A11gemeine
Heilbehandlung eingestellt. Wird anschlieRend in der BG-Rechnung (RE13) auf Besondere
Heilbehandlung gewechselt und das Formular gespeichert, dann bleibt die eingestellte
Heilbehandlung in dem Verlaufsbericht (VERB) davon unberihrt auf A11gemeine
Heilbehandlung eingestellt.

7 CGM ALBIS.YOU

7.1 CGM ALBIS.YOU Wartezimmer werden zuriickgesetzt

Mit der CGM ALBIS.YOU Version Q3/2019 (19.30) werden die Einstellungen fiir das Wartezimmer unter
Allgemein Maximale Wartedauer und unter Optionen Datenzugriff zusatzlich zu den
Arbeitsplatzen ab sofort auch auf dem Server gespeichert (bisher wurde diese Einstellung lediglich auf
allen Arbeitsplatzen und nicht am Server gespeichert).

7.2 2019-Q3 Textmarkierung iiber das YOU-Icon

Mit der CGM ALBIS YOU Version 19.30 haben wir das Icon fir die Textmarkierungen m lgedndert,
so dass jetzt direkt ersichtlich ist, dass Sie auf den rechten Bereich des Icons klicken kdnnen, um eine

£\

Farbe fir die Textmarkierung auszuwahlen: =

7.3 ALBIS.MOBILE - Zugriff verweigert

Mit dieser CGM ALBIS Version haben wir einen Fehler behoben, der dazu fiihren konnte, dass unter
gewissen Umstanden fir einen in der CGM ALBIS.MOBILE App ausgewahlten Arzt, zwar

Patienten gefunden werden konnten, jedoch mit der Meldung Zugriff verweigert das weitere
Laden des Patienten unterbunden wurde.

7.4 CGM ALBIS.YOU MEDICAL-TIMELINE - Tagesprotokoll - Ausgabe in
Medical Timeline als Standard hinterlegbar

Ab sofort ist es moglich, die CGM ALBIS.YOU MEDICAL-TIMELINE als permanente Option zur Anzeige
des Tagesprotokolls zu wahlen (also als Standard mit abzuspeichern). Um diese Option zu aktivieren,
gehen sie bitte auf Statistik Tagesprotokoll, setzen dort den Haken bei In Medical
Timeline und bestdtigen den Druckknopf Standard. Bitte bestdtigen Sie die darauffolgende
Meldung, ob Sie die gegenwartige Einstellung als Standard speichern méchten, mit Ja. Verlassen Sie
anschliefend den Dialog mit OK, um ein Tagesprotokoll tiber die Medical Timeline zu erstellen, oder
mit Abbrechen, um keines zu erstellen
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7.5 Icon Chipkarte eGK

Mit der neuen CGM ALBIS.YOU Version haben wir in dem CGM ALBIS.YOU BEREICH Schnellzugriff das
Icon Chipkarte eGK (TI) hinzugefligt. Dieses Icon ermdglicht es, eine eGK Uber die Tl einzulesen.
Sie blenden sich das Icon ein, indem Sie im CGM ALBIS.YOU BEREICH Schnellzugriff (iber den

Druckknopf i die Einstellungen des Bereichs Schnellzugriff 6ffnen. Wechseln Sie in das Gebiet
Allgemein und wahlen Sie das Icon Chipkarte eGK (TI) aus,indem Sie es anklicken. Sobald
dies ausgewahlt ist, erscheint im Icon oben rechts ein Haken. Speichern Sie Ihre Einstellung, indem Sie

den Schnellzugriff Gber den Druckknopf & verlassen.

8 CLICKDOC

8.1 CLICKDOC - Ihr MOBILER KALENDER

Haben Sie schon Ihr Geschenk ausgepackt? Seit dem letzten Update schlummert CLICKDOC MOBILER
KALENDER bereits in lhrem CGM ALBIS und wartet nur darauf, geweckt zu werden.

Hausbesuche? Kurzfristige Notfdlle? Spontane Terminabsagen? Mit unserem digitalen Terminkalender
fiir die Hosentasche bleiben Sie und Ihr Praxisteam informiert und flexibel.

Fir die Freischaltung und Nutzung erhebt CGM ALBIS keine Freischaltungs- oder Lizenzkosten.

Sie haben die Moglichkeit, aus CGM ALBIS heraus, den MOBILEN KALENDER zu aktivieren und
einzurichten. Mit CLICKDOC — IThrem MOBILEN KALENDER — haben Sie tberall und zu jeder Zeit, Einsicht
in anstehende Termine und Ihre Notizen zu den Terminen. Ebenfalls haben Sie die Mdglichkeit, in
lhrem MOBILEN KALENDER Termine zu erstellen. Alle Termine des CGM ALBIS Terminkalenders
werden in Echtzeit mit dem MOBILEN KALENDER synchronisiert. Ebenfalls werden die Termine, die Sie
im MOBILEN KALENDER eintragen, mit Ihrem CGM ALBIS Terminkalender in Echtzeit synchronisiert.
Weitere Informationen zum MOBILEN KALENDER finden Sie auf unserer Hilfe-Seite zum Thema
MOBILER KALENDER unter: https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verknupfungen (wie z.B. https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp)
flhrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum
Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmalnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

8.1.1 Systemvoraussetzungen

Um den MOBILEN KALENDER nutzen zu kdnnen, bendtigen Sie einen zeitgemalien Internetanschluss,
sowie einen PC, Laptop oder mobiles Endgerat wie ein Handy oder ein Tablet (wir empfehlen

ein Apple Gerat mit mindestens iOS 11.0 oder ein Gerat mit Android in der Mindestversion 4.4).
Aktuell empfehlen wir zudem die Nutzung des Webbrowsers "Google Chrome". Gerne kénnen Sie
auch andere Webbrowser wie "Microsoft Internetexplorer" (bzw. "Microsoft Edge"), "Apple Safari",
"Mozilla Firefox" oder "Opera" nutzen. Allerdings ist hier die Unterstiitzung unsererseits noch nicht
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analog zur Unterstlitzung von "Google Chrome" und je nach genutzter Funktion kdnnte es zu
Abweichungen in der Darstellung/Funktion kommen.

Hinweis
CGM PRAXISTIMER-, CGM TIME und CGM LIFE eSERVICES-Kunden kdnnen die Funktionen zurzeit noch
nicht nutzen. Sie werden informiert, sobald lhnen diese zur Verfligung stehen.

8.1.2 Nutzung des MOBILEN KALENDERS

Im Folgenden beschreiben wir lhnen, wie Sie CLICKDOC einrichten, aufrufen und verwenden kénnen.
8.1.2.1 Einrichtung von CLICKDOC

Bitte setzen Sie als zundchst im Menu unter Optionen Nachrichten / Kommunikation, auf
dem Register CGM Connect den Schalter Start beschleunigen.

Mit dem aktuellen Update haben Sie die Méglichkeit, die Freischaltungen fiir den CLICKDOC MOBILEN
KALENDER in der Rechteverwaltung zu konfigurieren.

Im Bereich Stammdaten Benutzerverwaltung finden Sie den neuen Bereich CLICKDOCpro (s.
rote Markierung):

Benutzerverwaltung X

Benutzemame:
ALBIS

ALBIS

Berutzer: |!ALBIE | | Kennwort zuriicksstzen ‘

telemed.net Kennwort andem

CLICKDOCpro
[ CLICKDO Cpro sinrichten

Kiirzel: ] ONLINE-TERMIN-Anfragen

L1
Rechte

[] Patient Igschen
[ Privatliguidation - Listen [ Tagespratakall

[ Medkamentenstatistk ] Schein =] E;[‘,‘:Z’;Z”f"e‘je”he“*

[FLabarblatt [ Kassenbuch

[] Kanejkartenfiter dndem [ Figie Statistik.

[] telemed.net
[] Kassenstatistik

[ Merii anpassen

[ Privatrechnung

Katteik snteneintrage
[ Privatstatistiv. [+] {achen

[ Prasisdaten [ piivadis-Onfine
=] privadiz B onitats-/

Mobile

=] CGM ALEIS. MOBILE
Gerdteverwalung

Kautanfrages
Zugiiff Karteikartenfiter  Zugriff Karteik artendaten Arztzuordnung & Patientenzugriff
@® Alle KizehFiter [ Al Brzte [ tlle frete D R T
O wswahk Sandd CTE181111100 Dr. med. Ju [ Lt
Anamnese + Rhenus - 1 B117999000 Dr. med. Se 3
Biefund Mozela = Patienteneinwiligung
INFOI v Kriiger bearbeiten
Boda =] Optionen
Standardfiter. Patientensirwiliguna
[ Kanteikartenexport
< b3
Ok Meu F.opieren Andem

CGM ALBIS Mobie
Gerat Werwaltung

Kennwart andern Laoschen | Ubemnehmen ‘ | Biickganaig ‘

Mit der Auslieferung des Quartalsupdates ist das Recht CLICKDOCpro einrichten fir jeden
bisher angelegten Benutzer gesetzt. Mdchten Sie verhindern, dass ein Benutzer die Moglichkeit hat,
den MOBILEN KALENDER einzurichten und im Nachgang Einstellungen fiir diesen vorzunehmen, dann
entfernen Sie bitte den Haken bei dem Recht CLICKDOCpro einrichten.

Ist das Recht in der Benutzerverwaltung inaktiv, erhalten Sie beim Versuch CLICKDOCpro einzurichten
die Meldung: Zugang verweigert!

Im CGM ALBIS Terminkalender finden Sie in der unteren rechten Ecke im Bereich CLICKDOC

CLICKDOCpm
PRO zwei Symbole zu Ihrem MOBILEN KALENDER: &l 8

Zur Einrichtung klicken Sie bitte auf dieses Symbol &‘33 .
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Es erscheint der Arztwahl-Dialog:

Arztwahl

Bearbeitung fiir...

gezamt w gezamt / ader Filter nach Perzon
(®) Azt E181111100 555555501 Dr. med. J 1

Dr. med. Rhenus

[l B181111100 521111100 Dr. med. Mosela

Sk B181111100 555555534 Dr. med. Sigrun Kriiger

L4B B9359993905 521111100 Dr. med. Mosela

Sh B181111100 471108150 SaM

Abbruch

Wahlen Sie in diesem Dialog bitte einen Arzt aus und bestatigen Sie ihn mit OK,
fir die gewahlte Betriebsstatte zu starten. Es 6ffnet sich der Einrichtungsassistent :

um die Einrichtung

Auswahl CLICKDOCpro

CLICK'DOC

by CGM ALBIS

CLICKDOCpro einrichten

pro

‘Wahlen Sie das Modul au e einrichten oder andern machten

(1 Weitere Produktnformationen finden Sie hier

(®) CLICKDOCpro MOBILER KALENDER

(71 Weitere Produktinformationen finden Sie hier

O CLICKDOCpro ONLIME-TERMIN (kostenfrei fir 2 Monate testen inkl, MOBILER KALENDER)

e

In diesem Dialog haben Sie die Moglichkeit, sich fiir eines der CLICKDOC-Module zu entscheiden.
Mochten Sie den Einrichtungsassistent abbrechen, betatigen Sie bitte den Druckknopf Abbrechen.
Um das Modul fir den MOBILEN KALENDER einzurichten, wahlen Sie den Punkt CLICKDOCpro
MOBILER KALENDER aus und betdtigen Sie den Druckknopf Weiter. Weitere Informationen zu
diesem Modul erhalten Sie beim Klick auf den Link Weitere Produktinformationen finden

Sie hier.
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Im Anschluss erscheint folgender Dialog:

Osay,
) "w,,,,f’@
f—

THRE VORTEILE ABBRECHEN

Mochten Sie den Einrichtungsassistenten abbrechen, betatigen Sie bitte den Druckknopf Abbrechen.

Sie starten den Assistenten iber den Druckknopf THRE VORTEILE. Im Anschluss erscheint folgender
Dialog:

Ihre Vorteile

IMMER UND GARANTIERT SICHER
Flexible Termir du a

O

antieren Thnen den CGM LIFE Sicl

brauchen sich um nichts zu kiimmern.

El Weitere Produktinformationen finden Sie hier E Produktinformationen per E-Mail erhalten

Bitte bestétigen Sie (von Threr Praxis authorisiert) Ihr Einverstandnis zu nachfolgenden Vertragsdokumenten der CGM
Deutschland AG (kurz ,CGM")

[0 Aligemeine Geschifts- und Nutzungsbedingungen CLICKDOC?®
[0 Datenschutzerklarung
O Auftragsverarbeitungsvertrag

ZURUCK EINRICHTUNG STARTEN SPATER ERINNERN

In diesem Fenster werden lhnen die Vorteile von CLICKDOC, dem MOBILEN KALENDER, erldutert.
Mochten Sie ndhere Informationen zu CLICKDOC erhalten, klicken Sie bitte auf den Link Weitere
Produktinformationen. Uber den Link Produktinformationen per E-Mail, erhalten
Sie ndahere Informationen zu CLICKDOC per E-Mail. Um die Einrichtung zu starten, ist es notwendig,
dass Siedie Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen CLICKDOC, die
Datenschutzerklarungundden Auftragsverarbeitungsvertrag per Klick auf

das Kdastchen bestatigen.
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Per Klick auf die Links rufen Sie die Dokumente auf. Sofern alle 3 Dokumente markiert sind, kbnnen
Sie Uber den Druckknopf EINRICHTUNG STARTEN mit der Einrichtung beginnen:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - Zugriff einrichten

Zugriff auf CLICKDOCpro einrichten

Fur die Einrichtung von CLICKDOCpro werden zunichst Benutzer angelegt, mit denen 1 online auf CLICH
einloggen kdnnen

Bitte beachten Sie, da:

Benutzer

['F WICHTIG 0% HINWEIS

Die persénliche E-Mail Adresse wird als Sie méchten weitere CLICKDOCpro
Benutzername fir den Login auf der Benutzer hinzufilgen? Dies kénnen Sie
CLICKDOCpro Webseite bendtigt - hier auch zu einem spateren Zeitpunkt in den
kéinnen Sie Thre buchbaren Zeitfenster Einstellungen durchfiihren.

verwalten, Abwesenheiten definieren
und den Praxis-Auftritt gestalten.

Zuriick Abbrechen

Wahlen Sie im Feld Benutzer die Person aus, fir die der MOBILE KALENDER eingerichtet werden
soll:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - Zugriff einrichten

Zugriff auf CLICKDOCpro einrichten

Fiir die Einrichtung von CLICKDOCpro werden zunachst Benutzer angelegt, mit denen
einloggen konnen

Bitte beachten Sie, dass es mindestens einen Admi atorin Inrer Pra eben muss
Benutzer

Dr. med. Justus ALBIS v

Dr. med. Justus ALBIS

Dr. med. Paul Rhenus
Dr. med. Karin Mosela
Dr. med. Sigrun Kriiger

r? WICHTIG o HINWEIS

Die persénliche E-Mail Adresse wird als
Benutzername fiir den Login auf der
CLICKDOCpro Webseite bendtigt - hier
kannen Sie Thre buchbaren Zeitfenster
verwalten, Abwesenheiten definieren
und den Praxis-Auftritt gestalten.

Zuriick

Sie méchten weitere CLICKDOCpro
Benutzer hinzufiigen? Dies kinnen Sie
auch zu einem spiteren Zeitpunkt in den
Einstellungen durchfihren.

=

Bitte geben Sie im Feld Pers6nliche E-Mail-Adresse die personliche E-Mail-Adresse des

Benutzers an.
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Wichtiger Hinweis:

Die personliche E-Mail-Adresse wird als Benutzer fir den Login in lhrem MOBILEN KALENDER verwendet.
Die vollstandigen Zugangsdaten (Benutzername, Passwort flir den ersten Login, Link zu Ihrem mobilen
Kalender) senden wir ebenfalls an diese genannte E-Mail-Adresse. Bitte verwenden Sie daher keine
allgemeine E-Mail-Adresse.

Bitte weisen Sie dem Benutzer iber das Feld Rol1len zuweisen eine Rolle zu. Wahlen Sie bitte
entweder Arzt, oder Assistent aus (beides zusammen ist nicht moglich). Bitte beachten Sie, dass
Sie mindestens einem Benutzer zusatzlich die Rolle Administrator zuweisen. Der Administrator
hat zu einem spateren Zeitpunkt weitere Berechtigungen innerhalb des MOBILEN KALENDERS bzgl. der
Rollenverteilung und der Benutzerberechtigung. Fahren Sie in gleicher Weise mit der nachsten Zeile
fort, sofern Sie mehrere Benutzer einrichten méchten. Sie kdnnen auch zu einem spateren Zeitpunkt

Uber das Symbol {55 weitere Benutzer hinzufiigen und Anpassungen vornehmen. Uber den
Druckknopf Weiter gelangen Sie auf folgende Seite des Einrichtungsassistenten:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpre - MOBILER KALENDER

EINRICHTUNG CLICKDOCpro MOBILER KALENDER

<alendern auch die

Behandler

w
w

@ WICHTIG o HINWELS
Die Zuordnung des Behandlers ist Sie méchten weitere Kalender zu
wichtig fur die spétere CLICKDOCpro hinzufiigen? Dies kénnen
Terminverarbeitung zwischen Sie auch zu einem sp&teren Zeitpunkt in
CLICKDOCpro und CGM ALBIS. den Einstellungen durchfithren,
Zuriick Abbrechen

Bitte wahlen Sie nun aus, welche Kalender Sie fir die Organisation lhres MOBILEN KALENDERS nutzen
mochten. Beachten Sie bitte, dass jeder Kalender einem Behandler zugeordnet werden muss. Die
Kalender, die Sie hier auswahlen, werden fir Ihren MOBILEN KALENDER freigeschaltet. Diese Kalender
kénnen, unabhangig vom ausgewahlten Behandler, von allen Nutzern, die Sie fiir CLICKDOCpro
anlegen, bearbeitet werden. Dies bedeutet, dass die angelegten Benutzer in diesen Kalendern Termine
verwalten dirfen. Die Zugriffsrechte auf lhre Kalender konnen Sie auch im Nachgang in der
CLICKDOCpro-Oberflache anpassen.
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Bitte beachten Sie auBerdem, dass ein Kalender nicht mehreren Behandlern zugeordnet werden kann.
Es handelt sich hierbei um eine 1 zu 1 Beziehung. Sie haben jedoch die Moglichkeit, einem Behandler
mehrere Kalender zuzuordnen.

Wahlen Sie dazu bitte jeweils in der ersten Spalte den Behandler aus und fligen Sie diesem beliebig
viele Kalender hinzu. Ergdnzen Sie die Spalten gerne durch weitere Behandler und Kalender und
bestatigen Sie Ihre Einstellung mit Weiter. Sie haben jederzeit die Mdéglichkeit, Gber Zuriick Ihre
vorherigen Schritte zu korrigieren und liber Abbrechen den Dialog zu verlassen.

Als Abschlussdialog erhalten Sie nun folgende Ansicht:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - MOBILER KALENDER X

Vielen Dank - Sie sind fast fertig!

Ihr MOBILER KALENDER wird nun eingerichtet.

Die erforderlichen Daten (Kalender, Termine, Patientenstamm
werden sychronisiert.

Die Daten werden in lhren personlichen CLICKDOCpro
Onlinekalender (CLICKDQCpro by CGM ALBIS), auf den nur Si
und durch Sie befugte Praxismitarbeiter Zugnff haben,
synchronisiert.

Sie kénnen ungestort w arbeiten und werden r
efolgreichen Synchronisation in Inrem System und zu
E-Mail benachrichtigt.

Weltere Informationen zu lhrem MOBILEMN KALENDER finden Sie in
Ihrer CLICKDOCpro Gebrau nweisung.

(? WICHTIG &) HINWEIS
Sobald die Synchronisierung Im Falle einer unterbrochenen
abgeschlossen ist, rufen Sie einfach die Verbindung wird die Synchronisierung
Bestétigungsmail auf Threm mobilen automatisch fortgesetzt, sobald CGM
Endgerét auf und los geht's! ALBIS und CLICKDOCpro wieder

erreichbar sind.

Synchronisieren Abbrechen

Auf der letzten Seite des Einrichtungsassistenten, wird Ihnen abschlieRend erklart, was alles tiber das
Betatigen des Druckknopfes Synchronisieren durchgefiihrt wird. SchlieRen Sie den
Einrichtungsassistent Giber den Druckknopf Synchronisieren ab. Im Anschluss wird der
Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV), den Sie anfangs bestatigt haben, auf der Festplatte gespeichert
und es erscheint folgender Dialog, der sich von selbst wieder schlief3t:

Thr personalisierter Auftragsverarbeitungsvertrag wird
jetzt archiviert.
Dies kann einen Moment in Anspruch nehmen.

Ilhre Patientendaten und die Termine der ausgewahlten CGM ALBIS Terminkalender Rubriken werden
anschlieend synchronisiert. Wahrenddessen kdnnen Sie normal in CGM ALBIS weiterarbeiten.
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Bitte beachten Sie, dass diese Synchronisierung je nach GrolRe des Patientenstammes mehrere
Stunden dauern kann. Bitte beenden Sie CGM ALBIS in dieser Zeit nicht, sondern warten Sie, bis die
Synchronisation abgeschlossen ist und Sie somit den MOBILEN KALENDER verwenden kénnen. Es
erscheint folgender Hinweis:

[@ Assist

CLICKDOCP'® patientensynchronisation
abgeschlossen

Ihr CLICKDOCP™ Onlinekalender steht nun
zur Einrichtung bereit. Drucken Sie
zundchst bitte Ihre Zugangsdaten,

Anmeldename und Passwort aus. O { Zugangsdaten )

{12 )

Uber den Druckknopf Zugangsdaten drucken 6ffnet sich ein PDF mit den entsprechenden
Zugangsdaten. Sollten Sie die Meldung nicht erhalten oder nicht gesehen haben, kénnen Sie sich in
CGM ALBIS iber das Menl Extern CGM ASSIST Archiv dieletzten CGM-Assist Meldungen
anschauen (Die Meldung heilft: CLICKDOCpro Patientensynchronisation
abgeschlossen) und dort auch den Druckknopf Zugangdsdaten drucken erneut betéatigen.

Uber dieses Symbol @‘ im Terminkalender konnen Sie aus CGM ALBIS den MOBILEN KALENDER
aufrufen. Alternativ haben Sie die Moglichkeit, den MOBILEN KALENDER auch (z. B. auf einem mobilen
Endgerat) Uber folgenden Link zu 6ffnen: https://pro.clickdoc.de/clickdocpro-de/. AnschlieRend
kénnen Sie sich mit den, im Rahmen der Einrichtung erhaltenen Zugangsdaten, einloggen:

Wichtige Hinweise

e Das Anklicken solcher Verknipfungen (wie z.B. https://pro.clickdoc.de/clickdocpro-de/) fiihrt — sofern
vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum Start eines
Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmafnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustdndigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

e Sollten Sie das Hausbesuchsmodul verwenden (HBM), dann nutzen Sie bitte in Ihrem Hausbesuchs CGM

ALBIS diesen Druckknopf NICHT: %}' . Hier getatigte Einstellungen werden beim Hausbesuchsabgleich
aktuell nicht bericksichtigt und es kann ggf. zu Fehlern kommen.
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8.1.2.2 Verwenden von CLICKDOC

StandardmaRig gelangen Sie nach dem Login auf die Terminkalender — Rubriken. Zusatzlich kénnen Sie
wahrend der Benutzung des MOBILEN KALENDERs jederzeit Giber die Toolbar am linken Rand auf die
Terminkalender Rubriken zugreifen. Fahren Sie hierzu bitte mit der Maus (iber den obersten

Menilpunkt . und klicken Sie anschliefend auf Terminkalender, damit Ihnen die
Terminkalender - Rubriken angezeigt werden:

CLICK\DOC

@] FREIE TERMINE SUCHEN J ‘ + TERMIN ANLEGEN

Sprechstunde [l

< ApmL 2ma > Sprechstunde X6 Labor Sano.

Heute

MO Dl M 00 PR SA S0

[l -

85 w0 oMoz omo o
Wow oW o oW om o
2 om ow omomomom

3 m

Kalender

Terminarten

Hier sehen Sie eine Ubersicht {iber alle Terminkalender — Rubriken, die lhnen im Rahmen der
Einrichtung zugeordnet wurden und kénnen so lhre Termine verwalten. In dieser Ansicht besteht die
Moglichkeit, Gber einen Klick auf einen freien Zeit Slot, in einer beliebigen Terminkalender-Rubrik neue
Termine zu erstellen und in die entsprechende Terminkalender-Rubrik einzupflegen (vgl. Screenshot):

TERMIN ANLEGEN X
Termindatum * Startzeit * Endzeit *
02.04.2019 & 17:00 @ 17:10 @
Kalender Terminart
EKG ~ EKG v
Nachname Vorname
Geburtsdatum
TT.MM.JJJJ &
Telefon Mobil

E-Mail

Interne Notiz

113

SPEICHERN ABBRECHEN
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Geben Sie im Feld Nachname den Nachnamen des Patienten ein. Sobald Sie anfangen zu schreiben,
werden lhnen bereits Patienten, auf die die Suchkriterien zutreffen, zur Auswahl angezeigt:

Nachname

Al X

Albinus, Sarah ‘

TT.MM.JJJJ =

Mit Enter oder Klick auf den Namen, (ilbernehmen Sie den Patienten. Haben Sie sich bei der Auswahl
geirrt, klicken Sie bitte auf anderen Patient auswéahlen:

anderen Patient auswahlen

Nachname

Albinus

Geburtsdatum
05.04.1979 =

Geben Sie anschlieBend im Feld Nachname erneut lhre Suchkriterien ein, Gber den

Druckknopf SPEICHERN haben Sie den Termin eingetragen. Sollten Sie die Verschiebung eines
angelegten Termins fiir notig halten, kann dies lGber einfaches Drag and Drop erfolgen.
Vorhandene Termine kdnnen Uber einen Klick auf den entsprechenden Termin bearbeitet oder Gber
das Setzen des Schalters Termin 1dschen im Termin-Bearbeitungs-Modus geléscht werden. Bei
der Erfassung, Loschung oder Verschiebung eines Termins findet generell eine automatische
Synchronisation in Echtzeit mit lhrem CGM ALBIS Terminkalender statt.

Hinweise:
e Loschen Sie in CGM ALBIS einen Patienten, so werden auch die Termine im MOBILEN KALENDER
geloscht.

e  Markieren Sie einen Patienten als gestorben, so werden ab diesem Zeitpunkt keine Termine mehr an
den MOBILEN KALENDER Ulbertragen.

Maochte ein Patient nicht, dass seine Patientendaten und Termine in den MOBILEN KALENDER
synchronisiert werden, haben Sie in CGM ALBIS die Moglichkeit, dies fir einen Patienten zu
verhindern. Offnen Sie hierzu bitte die Personalien eines Patienten, in dem Sie doppelt auf die
Personalien klicken, oder, bei gedffnetem Patienten, Giber das Menli Patient Stammdaten
Personalien. Klicken Sie anschlieRend im unteren, rechten Bereich Daten auf den

Druckknopf Weitere Informationen. Markieren Sie im Bereich System-Daten den Schalter Fur
CLICKDOC deaktivieren. Es erscheint folgende Hinweismeldung:
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ALBIS

geldscht.

0 Der Patient und alle seine Termine werden in CLICKDOC
In CGM ALEIS bleiben alle Daten weiterhin varhanden.

Machten Sie den Patienten und alle seine Termine
aus CLICKDOC 10schen?

Nein

Bestatigen Sie diese mit Ja und verlassen Sie die beiden anschliefenden Dialoge mit OK, werden alle
bereits an CLICKDOC libermittelten personenbezogenen Daten entfernt und ab diesem Zeitpunkt keine
weiteren personenbezogenen Daten mehr an CLICKDOC Ubermittelt. Sobald Sie den Schalter wieder
entfernen und die beiden anschlieBenden Dialoge mit OK verlassen, werden die Daten wieder
vollstandig Gbermittelt.

8.1.2.3 Einstellung von Abwesenheiten

Uber den Meniipunkt Abwesenheiten:

Terminkalender

Kalender verwalten

Abwesenheiten

kénnen Sie Zeitfenster definieren, in denen entweder ein Benutzer oder die komplette Institution nicht
verfligbar sind. Abwesenheitszeiten werden im Kalender entsprechend ausgegraut dargestellt und
als abwesend gekennzeichnet, so dass Sie sofort erkennen, dass eine Abwesenheit vorliegt. Um eine
Abwesenheit zu erfassen, klicken Sie bitte auf Abwesenheitszeit erstellen und schrianken
Sie dann ein, flr wen die Abwesenheitszeit gilt. Im Anschluss geben Sie an, fiir wie lange die
Abwesenheitszeit in Kraft treten soll. Sie konnen Uhrzeiten fiir die Abwesenheit festlegen, oder tGber
das Setzen des Schalters Ganzer Tag festlegen, dass eine Abwesenheit fiir den ganzen Tag
stattfindet.

Fligen Sie, wenn gewiinscht, einen Kommentar, welcher ebenfalls in der Kalender-Rubrik im
ausgegrauten Bereich angezeigt wird, hinzu. Um eine Abwesenheitszeit zu andern, klicken Sie diese an,
andern Sie die Abwesenheit und verlassen Sie den Dialog mit SPEICHERN. Um eine Abwesenheit
komplett zu I6schen, klicken Sie diese an, setzen den Schalter Abwesenheitszeit 1l&schen und
verlassen Sie den Dialog mit SPEICHERN.
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8.1.2.4 Andern der Praxisinformationen

In der Praxisverwaltung - aufrufbar Gber die linke Toolbar tiber , sind unter dem Reiter Praxis
Stammdaten die bereits in CGM ALBIS vorhandenen Praxisstammdaten hinterlegt - diese kdnnen Sie
gerne vervollstandigen. Markieren Sie unter Praxis Online Darstellung auch lhre
Praxisoffnungszeiten. Diese werden fir Ihre Patienten auf www.CLICKDOC.de, dem Patientenportal
angezeigt. Hier konnen Sie zudem noch weitere Angaben machen, wie beispielsweise, ob Ihre Praxis
barrierefrei ist. Sie kdnnen verschiedene Praxisbilder hinzufiigen und auf den Link zu CLICKDOC
wechseln, um lhre individuelle Praxisseite zu sehen.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verkntpfungen (wie z.B. www.CLICKDOC.de) fiihrt — sofern vorhanden und korrekt
konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum Start eines Internetbrowsers. Bei
Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger SicherheitsmalRnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.
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8.2 NEU: CLICKDOC - ONLINE-TERMIN

Entlastung fiir lhre Praxis durch weniger Telefonate

Pausenlos klingelt Ihr Telefon? Die Warteschlange vor lhrer Anmeldung nimmt kein Ende? lhre
Patienten vergessen standig Termine? Das muss nicht sein: Hochste Zeit fiir Entlastung — hochste Zeit
fir CLICKDOC!

Mit CLICKDOC ONLINE-TERMIN bieten Sie lhren Patienten eine Rund-um-die-Uhr-Terminbuchung tber
Ihre Website, unser CLICKDOC-Portal oder unsere CLICKDOC-App an und entlasten ganz nebenbei auch
Ihr Praxisteam durch eine deutliche Senkung des Anrufaufkommens. Dabei lassen Sie nur so viele
Termine zu, wie Sie méchten — und behalten die Kontrolle und alle Anfragen im Blick.

e Uberlegen Sie bitte zunichst, welche Zeiten und Terminarten Patienten zukiinftig bei Ihnen online
buchen kdnnen sollen. Sie ,,6ffnen” also nicht Ihren gesamten Praxiskalender, sondern nur die
Termine, die Sie als sinnvoll erachten (z. B. Krebsvorsorge immer dienstags zwischen 10.00 Uhr
und 12.00 Uhr).

e Welche Untersuchungen mdchten Sie online anbieten? Mdchten Sie, dass diese zu bestimmten
Zeiten in der Woche/im Monat/im Quartal durchgefihrt werden?

e Fir welche Terminarten mochten Sie automatische Terminerinnerungen versenden?

Sie haben zudem argerliche Terminausfélle satt? Auch hier kann lhnen CLICKDOC ONLINE-TERMIN
helfen: Patienten, die online einen Termin in Ihrer Praxis gebucht haben, werden an diesen
automatisch per SMS oder E-Mail daran erinnert. Minimieren Sie so Ihre Terminausfalle.

Besonderen Wert haben wir selbstverstdandlich auf eine tiefe Integration in CGM ALBIS gelegt - die
Pflege zweier Kalender entfallt also. Das spart noch mehr Zeit: keine Doppelerfassung und keine Fehler
durch manuelle Ubertragung in zwei Kalendersysteme. |hr Praxisteam wird alle diese Vorteile lieben:

Entlasten Sie lhr Praxisteam durch CLICKDOC ONLINE-TERMIN:

e Das Telefonat zur personlichen Terminvereinbarung, Terminabsage oder Terminverschiebung
entfallt.

e Patienten kdnnen einen online gebuchten Termin auch online absagen oder verschieben.

Minimieren Sie Terminausfalle und Leerzeiten mit CLICKDOC ONLINE-TERMIN:

e Patienten, die online einen Termin in lhrer Praxis gebucht haben, werden an diesen automatisch
erinnert.

[ )

Keine Doppelerfassung dank vollstandiger Synchronisation mit lhrem CGM ALBIS-Terminkalender:

e Sobald ein Termin von einem Patienten online gebucht wird, erfolgt die Synchronisation mit lhrem
CGM ALBIS Terminkalender.

e Sobald Sie einen Termin im CGM ALBIS Terminkalender erfassen, der auch zur Online-
Terminbuchung freigegeben ist, wird dieser online nicht mehr zur Buchung angeboten.

e Sobald ein Patient einen Termin online absagt, wird dieser automatisch in lhrem CGM ALBIS
Terminkalender als frei angezeigt und zur Online-Terminbuchung angeboten.
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Sie behalten weiterhin die Kontrolle, weil ...
e Sie festlegen, welche Termine und Zeiten fiir lhre Patienten online buchbar sind und Patienten
auch nur diese zur Auswahl erhalten.

e Sie festlegen, ob online gebuchte Termine automatisch angenommen werden oder ob Sie diese
manuell bestatigen oder ablehnen mochten.

e Sie nur die Terminarten zur Online-Terminbuchung freigeben, die fiir lhre Praxis sinnvoll sind.

lhre Praxis bendtigt keine eigene Homepage fiir den Online-Termin-Service:

e lhre Patienten finden Sie und lhr Angebot zur Online-Terminbuchung im neuen Arztsuchportal
CLICKDOC (https://clickdoc.de).

e Inden Einstellungen fir lhre Praxis haben Sie die Moglichkeit, sofern Sie es wiinschen, Ihren
Praxisauftritt zu gestalten (Informationen finden Sie in der Hilfefunktion in CLICKDOC).

Auch Kollegen konnen Termine fiir Patienten online buchen:
o lhre Kollegen kdnnen Uber die sogenannte , Arzt-zu-Arzt-Buchung” ebenfalls online Termine fir
Patienten buchen
e Vorteile dank , Terminservice- und Versorgungsgesetz”“ (TSVG)
o Fir den Facharzt, bei dem der Termin online gebucht wurde.
o Fir den Hausarzt, der einen Termin beim Facharzt fiir seinen Patienten vermittelt hat.

JETZT TESTEN: Testen Sie den neuen Service 2 Monate lang kostenfrei und entscheiden Sie erst dann,

ob Sie einen Vertrag abschlieen mochten.

e Aktivieren Sie hierfirr die Testphase wie unten beschrieben.

e Weisen Sie Ihre Patienten schon in der Testphase auf den neuen Service hin (personlich, per
Aushang oder Infoblatt usw.)

e Entscheiden Sie sich flr Ihr passendes Vertragspaket: Infos und Kosten finden Sie in CGM ALBIS
unter Optionen CLICKDOCpro auf dem Register Lizensierung. Klicken Sie hier auf den
Druckknopf Lizenz-Bestellformular. Ebenfalls berdt Sie dazu gerne Ihr CGM ALBIS
Vertriebs- und Servicepartner.

e Nach Vertragsabschluss erhalten Sie ein Infopaket fur Ihre Patienten.

Eine Ubersicht Giber alle Vorteile und Funktionen finden Sie hier:
https://www.cgm.com/clickdocpro/index.de.jsp

Dank der, in Ihrem CGM ALBIS integrierten, Funktion CLICKDOC ONLINE-TERMIN kdnnen Sie die
Einrichtung der Termine, die Sie lhren Patienten fiir eine Online-Terminbuchung freischalten moéchten,
beginnen. Ein Einrichtungsassistent unterstiitzt Sie hierbei (s. Einrichtung von CLICKDOC ONLINE-
TERMIN).
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Weitere Informationen zum ONLINE-TERMIN finden Sie auf unserer Hilfe-
Seite https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verknlpfungen (wie z.B. https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp)
fUhrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum
Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmafnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustdndigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

*CGM PRAXISTIMER-, CGM TIME- und CGM LIFE eSERVICES-Kunden kdnnen die Funktionen zurzeit
noch nicht nutzen. Sie werden informiert, sobald Ihnen diese zur Verfligung stehen.

8.2.1 Systemvoraussetzungen

Um CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN nutzen zu kénnen, benétigen Sie einen
zeitgemaRen Internetanschluss. Ebenso empfehlen wir aktuell die Nutzung des Webbrowsers "Google
Chrome", welcher u.a. fur die Einrichtung der buchbaren Zeiten bendtigt wird.

Der MOBILE KALENDER ist kostenfrei in CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN enthalten. Um diesen in der
Praxis einzusetzen benotigen Sie ebenfalls einen zeitgemaRen Internetanschluss, sowie einen PC,
Laptop oder mobiles Endgerat wie ein Handy oder ein Tablet (wir empfehlen ein Apple Gerat mit
mindestens iOS 11.0 oder ein Gerat mit Android in der Mindestversion 4.4. Fiir alle Gerdate empfehlen
wir die Nutzung des Webbrowsers "Google Chrome". Gerne kdnnen Sie auch andere Webbrowser wie
"Microsoft Internetexplorer" (bzw. "Microsoft Edge"), "Apple Safari", "Mozilla Firefox" oder "Opera"
nutzen. Allerdings ist hier die Unterstltzung unsererseits noch nicht analog zur Unterstiitzung

von "Google Chrome" und je nach genutzter Funktion kénnte es zu Abweichungen in der
Darstellung/Funktion kommen).

Hinweis
CGM PRAXISTIMER, CGM TIME und CGM LIFE eSERVICES-Kunden kénnen diese Funktionen zurzeit noch
nicht nutzen. Sie werden informiert, sobald Ihnen diese zur Verfligung stehen.

8.2.2 Nutzung des ONLINE-TERMINs

Im Folgenden beschreiben wir lhnen, wie Sie CLICKDOC ONLINE-TERMIN einrichten, aufrufen und
verwenden kénnen.

8.2.2.1 Einrichtung von CLICKDOC ONLINE-TERMIN in CGM ALBIS

Bitte setzen Sie als erstes im Menu unter Optionen Nachrichten / Kommunikation, auf
dem Register CGM Connect, den Schalter Start beschleunigen.

Mit dem aktuellen Update haben Sie die Méglichkeit, die Freischaltungen fiir CLICKDOC ONLINE-
TERMIN in der Rechteverwaltung zu konfigurieren.

Im Bereich Stammdaten Benutzerverwaltung finden Sie den neuen Bereich CLICKDOCpro (s.
rote Markierung):
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Benutzerverwaltung X
Benutzemame:
PUEIE Benutzer: (LIS | ‘ Kennwort zuriicksetzen |
ALEIS
telemed net Kennwort ndem
CLICKDOEp0
[ CLICKDOCpro sirrichten
Kiirzel l:| [] OMLINE-TERMIM-Anfragen
Rechie
Patiert [schen Medikamentenstatistik [7] Schein E;ﬂ::';z“"‘e'je”ha"s'
Frivatliquidation - Listen [] Tagesprotokoll Laborblatt Kassenbuch
Karteikartenfiter &ndem [ Freie Statistik Privatstatistic ";:gﬁl‘:“ene‘””age o
obile
telemed net Menii anpassen Pravisdaten privadis-Onling RIS
Kasserglatis Privatiechrung e ot Gerdievewalung
Zugiff Karteikantentiter — Zugrift Kantsikartendaten Arztzuordung & Patisntenzugrif
@) Alle KizehEiter Alle Brzte [ &lle rzte Datenschutzgiundverordnung
O Auswahl & 4 Sandd CIB1S1111100 Dr. med. Ju
Lischunterstiitzury
Branres Rhenuis (] B111939000 Dr. med. 5 s
Eefund Mosela Patienteneinviligung
INFO hd Kriiger beatbeiten
Bodo 7 Optionen
Stardardier Pafienteneinvilioung
Karteik atenespart
< >
ok HNeu Kopieren Endein CGM ALBIS Mobie
Gerdt Venwalt

Mit der Auslieferung des Quartalsupdates sind die Rechte CLICKDOCpro

einrichten und ONLINE-TERMIN-Anfragen firjeden bisher angelegten Benutzer gesetzt.
Mochten Sie verhindern, dass ein Benutzer die Moglichkeit hat, den MOBILEN KALENDER / ONLINE-
TERMIN einzurichten und im Nachgang Einstellungen fiir diesen vorzunehmen, entfernen Sie bitte den
Haken bei dem Recht CLICKDOCpro einrichten. Mochten Sie verhindern, dass ein Benutzer die
Moglichkeit hat Online-Terminanfragen abzufragen und zu bearbeiten, dann entfernen Sie bitte den
Haken bei dem Recht ONLINE-TERMIN-Anfragen.

Sind die Rechte in der Benutzerverwaltung inaktiv, erhalten Sie beim Versuch CLICKDOCpro
einzurichten oder Onlinetermine abzufragen die Meldung: Zugang verweigert!

Im CGM ALBIS Terminkalender finden Sie in der unteren rechten Ecke im Bereich CLICKDOC
CLICKDOCpro

B & O

PRO zwei Symbole zum ONLINE-TERMIN:

Zur Einrichtung klicken Sie bitte auf dieses Symbol

&

Es erscheint der Arztwahl-Dialog:

Arztwahl *
Bearbeitung fiir...
qgesarit ~ geszanit / oder Filter nach Perzan
(®) Azt E181111100 55 ) ;
M B181111100 521111100 Dr. med. Mosela
Sk E181111100 555555534 Dr. med. Sigrun Kriiger
L4B B:9359593905 521111100 Dr. med. Mosela
SA B181111100 471108150 SaM
ok | | Abbuch
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Wahlen Sie in diesem Dialog bitte einen Arzt aus und bestatigen Sie ihn mit OK, um die Einrichtung
fir die gewahlte Betriebsstatte zu starten. Es 6ffnet sich der Einrichtungsassistent :

Auswahl CLICKDOCpro x

CLICK\,DOC""

by CGM ALBIS

CLICKDOCpro einrichten

Wahlen Sie das Modul aus, e einrichten oder &ndern méchten

@) CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN (kostenfrei fiir 2 Monate testen inkl, MOBILER KALEMDER)

() Weitere Produktinformationen finden Sie hier

(0 CLICKDOCpro MOBILER KALENDER

() weitere Produktinformationen finden Sie hier

b

In diesem Dialog haben Sie die Moglichkeit, sich fiir eines der CLICKDOC-Module zu entscheiden.
Mochten Sie den Einrichtungsassistent abbrechen, betatigen Sie bitte den Druckknopf Abbrechen.
Um das Modul fiar ONLINE-TERMIN einzurichten, wahlen Sie den Punkt CLICKDOCpro ONLINE-
TERMIN aus und betatigen Sie den Druckknopf Weiter. Nahere Informationen zu diesem Modul
erhalten Sie beim Klick auf den Link Weitere Produktinformationen finden Sie hier.

ONLINE-TERMIN fiir 2 Monate kostenfrei inklusive MOBILER KALENDER

Das Modul ONLINE-TERMIN kénnen Sie fiir 2 Monate kostenfrei nutzen. Fiir diesen Zeitraum steht lhnen
eine sogenannte Probelizenz zur Verfligung. Zum Ablauf der Probelizenz erhalten Sie dann die Moglichkeit
eine vollwertige Lizenz zu erwerben. Der MOBILE KALENDER ist im Modul des ONLINE-TERMINS bereits
integriert und bleibt fiir Sie weiterhin kostenfrei.
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Im Anschluss an die Modul-Auswahl erscheint folgender Informations-Dialog:

JETZT

2 MONATE
KOSTENFREI
TESTEN!

+

Erweitern Sie lhren ALBIS Kalender
um die online Terminvergabe mit

dem CLICKDOCP™ ONLINE-TERMIN.
Neu in lhrem ALBIS!

FUR EINE SPURBARE ENTLASTUNG IHRES PRAXISPERSONALS UND MEHR
PATIENTENZUFRIEDENHEIT.

ABBRECHEN

Mochten Sie den Einrichtungsassistenten abbrechen, betéatigen Sie bitte den Druckknopf Abbrechen.
Sie starten den Assistenten Giber den Druckknopf THRE VORTEILE. Im Anschluss erscheint folgender
Dialog:

CLICKDOGP™ ONLINE-TERMIN VOLL INTEGRIERT IN IHREN [AIS] KALENDER

UBERALL FUR IHRE PATIENTEN VERFUGBAR GARANTIERT SICHER
@ Uber € flache kGnnen hre ( v ] : rte und patentierte LIFE
Termine buchen

AUTOMATISIERTE ANNAHME VON TERMINEN 2 MONTATE KOSTENFREI TESTEN
L/ Bestimmen S anfragen in N
n sollen

Wir garantieren |hnen den CGM LIFE Siche
Sie brauchen sich um nichts kiimmemn.

@ Weitere Produktinformationen finden sie hier 41 Produktinformationen per E-Mail finden sie hier

Bitte bestatigen Sie (von Ihrer Praxis autorisiert) lhr Einverstandnis zu den nachfolgenden Vertragsdokumenten der CGM
Deutschland AG (kurz "CGM)

Allgemeine Geschéfts- und Nutzungsbedingungen CLICKDOGP™
Datenschutzerklarung

Auftragsverarbeitungsvertrag

ZURUCK EINRICHTUNG STARTEN ABBRECHEN

In diesem Fenster werden lhnen die Vorteile von CLICKDOC, dem ONLINE-TERMIN, erlautert. Mochten
Sie nahere Informationen zu CLICKDOC erhalten, klicken Sie bitte auf den Link Weitere
Produktinformationen. Uber den Link Produktinformationen per E-Mail, erhalten
Sie ndahere Informationen zu CLICKDOC per E-Mail. Um die Einrichtung zu starten, ist es notwendig,
dass Sie die Allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen CLICKDOC, die Datenschutzerklarung
und den Auftragsverarbeitungsvertrag per Klick auf das Kastchen bestatigen.

Falls Sie bereits ein Modul fiir CLICKDOC konfiguriert haben, missen Sie die Vertrdge nicht erneut
bestatigen. Per Klick auf die Links rufen Sie die Dokumente auf. Sofern alle 3 Dokumente markiert
sind, kdnnen Sie tGber den Druckknopf EINRICHTUNG STARTEN mit der Einrichtung beginnen:

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéaftsbereich ALBIS
Version: 19.30 | Stand July 2019 | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 43 von 89



Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - Zugriff einrichten

Zugriff auf CLICKDOCpro einrichten

Fiir die Einrichtung von CLICKDOCpro werden zun
einloggen kinnen

Bitte beachten Sie, da:

Benutzer

@T—\ WICHTIG O, HINWEIS

Die persénliche E-Mail Adresse wird als Sie méichten weitere CLICKDOCpro
Benutzername fir den Login auf der Benutzer hinzufiigen? Dies kinnen Sie
CLICKDOCpro Webseite bendtigt - hier auch zu einem spateren Zeitpunkt in den
kéinnen Sie Thre buchbaren Zeitfenster Einstellungen durchfiihren.

verwalten, Abwesenheiten definieren
und den Praxis-Auftritt gestalten,

Zuriick Abbrechen

Wahlen Sie im Feld Benutzer die Person aus, die Sie fir die CLICKDOC-Nutzung registrieren
mochten:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - Zugriff einrichten

Zugriff auf CLICKDOCpro einrichten

Fur die Einrichtung von CLICKDOCpro werden zunac
einloggen konnen.

Bitte beachten Sie, da: ninde: inen Adminis
Benutzer che E-Mail-A

Dr. med. Justus ALBIS ~

Dr. med. Justus ALBIS

Dr. med. Paul Rhenus
Dr. med. Karin Mosela
Dr. med. Sigrun Kriger

[F WICHTIG oL HINWEIS

Die persiinliche E-Mail Adresse wird als
Benutzername fiir den Login auf der
CLICKDOCpro Webseite bendtigt - hier
kiinnen Sie Thre buchbaren Zeitfenster
verwalten, Abwesenheiten definieren

Sie méchten weitere CLICKDOCpro
Benutzer hinzufiigen? Dies kénnen Sie
auch zu einem spateren Zeitpunkt in den
Einstellungen durchfiihren,

und den Praxis-Auftritt gestalten.

Zuriick Abbrechen

Bitte geben Sie im Feld Pers6nliche E-Mail-Adresse die personliche E-Mail-Adresse des
Benutzers an.

Wichtiger Hinweis:
Die personliche E-Mail-Adresse wird als Benutzer fur den Login in lhrem MOBILEN KALENDER verwendet.
Bitte verwenden Sie daher keine allgemeine E-Mail-Adresse. Die vollstandigen Zugangsdaten

(Benutzername, Passwort fiir den ersten Login, Link zu lhrem MOBILEN KALENDER) erhalten Sie nach
erfolgreicher Synchronisierung liber einen Hinweis unten rechts in CGM ALBIS.
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Bitte weisen Sie jedem Benutzer lber das Feld Rollen zuweisen eine Rolle zu. Wahlen Sie bitte
entweder Arzt oder Assistent aus (beides zusammen ist nicht méglich). Bitte beachten Sie, dass
Sie mindestens einem Benutzer zusatzlich die Rolle Administrator zuweisen. Der Administrator
hat zu einem spateren Zeitpunkt weitere Berechtigungen innerhalb von CLICKDOC bzgl. der
Rollenverteilung und der Benutzerberechtigung. Fahren Sie in gleicher Weise mit der nachsten Zeile
fort, sofern Sie mehrere Benutzer einrichten mochten. Sie kbnnen auch zu einem spateren Zeitpunkt

Uber das Symbol %5 weitere Benutzer hinzufiigen und Anpassungen vornehmen. Uber den
Druckknopf Weiter gelangen Sie auf die folgende Seite des Einrichtungsassistenten:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - OMLINE-TERMIN *

EINRICHTUNG CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN

W A andler und Kalender fiir den Sie online Termine freigeben machten
ro fiir diese Behandler buchbaren Zeiten einrichten. Diese sind dann auf der

Behandler Kalender

-
v

o) HINWEIS
Sie méchten weitere Kalender zu
CLICKDOCpro hinzufiigen? Dies kénnen
Sie auch zu einem spateren Zeitpunktin
den Einstellungen durchfithren.

Zurick Abbrechen

Bitte wahlen Sie nun aus, welche CGM ALBIS Terminkalender Rubrik (Kalender) Sie fiir die Organisation
Ihres ONLINE-TERMINS nutzen mochten. Beachten Sie bitte, dass jeder Kalender einem Behandler
zugeordnet werden muss. Flir die CGM ALBIS Terminkalender Rubriken, die Sie hier auswahlen,
kénnen Sie im Anschluss auf der CLICKDOCpro-Website konfigurieren, zu welchen Zeiten / Tagen
Patienten Termine buchen kdnnen und diese anschlieBend fiir den ONLINE-TERMIN freischalten.

Diese CGM ALBIS Terminkalender Rubriken kénnen, unabhangig vom ausgewahlten Behandler, von
allen Nutzern, die Sie fiir CLICKDOCpro angelegt haben, bearbeitet werden. Dies bedeutet, dass die
angelegten Benutzer in diesen CGM ALBIS Terminkalender Rubriken Termine verwalten dirfen. Bitte
beachten Sie auRerdem, dass eine CGM ALBIS Terminkalender Rubrik nicht mehreren Behandlern
zugeordnet werden kann. Sie haben jedoch die Moglichkeit, einem Behandler mehrere CGM ALBIS
Terminkalender Rubriken zuzuordnen.

Wahlen Sie dazu bitte jeweils in der ersten Spalte den Behandler aus und fligen Sie diesem beliebig

viele Kalender hinzu. Um eine Zeile wieder zu entfernen, klicken Sie aufn am Ende der jeweiligen
Zeile. Erganzen Sie die Spalten optional durch weitere Behandler und CGM ALBIS Terminkalender
Rubriken und bestatigen Sie Ihre Einstellung mit Weiter. Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Gber
Zurick lhre vorherigen Schritte zu korrigieren und lGber Abbrechen den Dialog zu verlassen.
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Als Abschlussdialog erhalten Sie nun folgende Ansicht:

Einrichtungsassistent CLICKDOCpro - ONLINE-TERMIN

Fast geschafft - nur noch wenige Schritte!

Nach dem Klick z hronisieren werden alle relevanten Daten

(Terminkalender-R , Behandler, Termine, ten; s Ihrem
CGMALBIS Obi

erung wird lhnen am unteren
Uber den
verwaltung auf der Ci
otwendigen Einstellungen v

Definieren { Ihren Patienten CLICKDOCpro
OMNLINE-TEI i ere Informationen hierzu finden
Sie in Ihrer CLI OcC Gebra anweisung

CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN 7Y Probelizenz

Nach der Ubertragung der Daten fur Thre Probelizenz wurde gestartet.
den CLICKDOCpro ONLINE-TERMIN sind

auch alle Voraussetzungen fiir den

CLICKDOCpro MOBILER KALENDER in

CGM ALBIS geschaffen. Sie miissen

keine weiteren Konfigurationen

vornehmen.

Synchronisieren | | Abbrechen

Auf der letzten Seite des Einrichtungsassistenten wird lhnen abschliefend erklart wird, welche
Einstellungen liber das Betatigen des Druckknopfes Synchronisieren durchgefiihrt werden. Sie
erhalten auRerdem alle wichtigen Informationen zum ONLINE-TERMIN sowie dem MOBILEN
KALENDER.

SchlieBen Sie den Einrichtungsassistent tiber den Druckknopf Synchronisieren. Im Anschluss wird
der Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV), den Sie anfangs bestatigt haben, auf der Festplatte
gespeichert und es erscheint folgender Dialog, der sich von selbst wieder schliel3t:

Thr personalisierter Auftragsverarbeitungsvertrag wird
jetzt archiviert.
Dies kann einen Moment in Anspruch nehmen.

Ilhre Patientendaten und die Termine der ausgewahlten CGM ALBIS Terminkalender Rubriken werden
anschlieRend synchronisiert. Wahrenddessen konnen Sie normal in CGM ALBIS weiterarbeiten. Bitte
beachten Sie, dass diese Synchronisierung je nach GréRe des Patientenstammes einige Zeit in
Anspruch nehmen kann. Bitte beenden Sie CGM ALBIS in dieser Zeit nicht, sondern warten Sie, bis die
Synchronisation abgeschlossen ist und Sie somit ihr ausgewahltes CLICKDOC-Modul verwenden
kénnen. Sobald die Synchronisation abgeschlossen ist, erscheint folgender Hinweis:

@ Assist — X

CLICKDOCP™ ONLINE-TERMIN bereit zur
Einrichtung!

CLICKDOCP'®

thr CLICKDOCP™ ONLINE-TERMIN kann jetzt
iiber CLICKDOCpro konfigurtiert werden.
Drucken Sie sich jetzt die Zugangsdaten zu
CLICKDOCP™ aus.
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Uber den Druckknopf Zugangsdaten drucken 6ffnet sich ein PDF mit den entsprechenden
Zugangsdaten. Sollten Sie die Meldung nicht erhalten oder nicht gesehen haben, kénnen Sie sich in
CGM ALBIS Uber das Menl Extern CGM ASSIST Archiv die letzten CGM-Assist

Meldungen anschauen (Die Meldung heiflt: CLICKDOCpro Patientensynchronisation
abgeschlossen) und dort auch den Druckknopf Zugangdsdaten drucken erneut betéatigen.

8.2.3 Einrichten der buchbaren Zeiten

Buchbare Zeiten

Buchbare Zeiten sind jene Zeiten, zu denen lhre Patienten online einen Termin bei Ihnen vereinbaren
konnen. Die Einstellungen, die Sie fur lhren Kalender vornehmen, werden eins zu eins auf der CLICKDOC-
Seite Ihren Patienten angezeigt. Sie entscheiden an welchen Tagen und zu welcher Uhrzeit Sie ONLINE-
TERMIN-Buchungen zulassen und kénnen diese Konfigurationen jederzeit wieder andern.

Gehen Sie bitte anschlieend in CGM ALBIS (iber das Menl Optionen CLICKDOCpro und
betdtigen Sie den Druckknopf buchbare Zeiten. Sie gelangen zu der CLICKDOCpro Webseite:

Bitte melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an.

Wichtiger Hinweis

Melden Sie sich das erste Mal auf der CLICKDOCpro Webseite an, so andern Sie bitte Ihr Kennwort. Klicken
Sie dazu bitte rechts oben auf lhren Benutzer und wihlen Sie den Eintrag Mein Profil. Offnen Sie
die Konto Einstellungen durch einen Klick darauf. Wahlen Sie hier Kennwort &andern und
fiihren Sie die Anderung Ihres Kennwortes durch. Speichern Sie diese Einstellung iber den Druckknopf
SPEICHERN.

Fahren Sie mit der Maus Uber das Terminkalender Icon: .
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Waiahlen Sie hier Kalender verwalten:

Terminkalender

Kalender verwalten

Abwesenheiten

Klicken Sie in Kalender verwalten den Kalender an, fiir den Sie die buchbaren Zeiten festlegen
mochten (also die Zeiten, in denen Patienten Termine bei lhnen online buchen dirfen). Klicken Sie
dazu in die Zeile des Kalenders (s. rote Markierung):

Kalender verwalten®
NAME BEZEICHNUNG ONLINE BUCHBAR VERKNUPFTE TERMINARTEN
Dr. Albis v Dr. Albis

Einstellungen fiir alle Kalender

Online buchbare Terminanfragen automatisch bestatigen

AnschlieBend gelangen Sie in die Kalender bearbeiten Ansicht:

Kalender bearbeiten®

iy

Loschen

5. Kalender speichern

Uberpriifen Sie Ihre eingegebenen Daten

Kalender Behandelnder (Zahn-Jarzt
Dr. Albis Dr. med. Justus ALBIS
Bezeichnung

Kalenderkonfiguration andern
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Scrollen Sie bitte soweit nach unten, bis Sie den Link buchbare Zeiten &ndern sehen:

09:00

10:00

11:00

12:00

Klicken Sie auf buchbare

Nur fiir Arzte Online buchbare Zeiten

e

MO DI MI DO FR SA 5O

RS - O

B % WM 23w 0800
WOw T e w oW
TR A 09.:00
m W N
10:00
100
1200

1300

1400

buchbare Zeiten @ndemn

Zeliten andern:

F] Mur far Arzte Online buchbare Zeiten.

+ BUCHBARE ZEIT ANLEGEN

TG ZET TERMINART

BUCHBAR FUR WIEDERHOLUNG AM /VON 6lLTIG

Es erscheint der Druckknopf + BUCHBARE ZEIT ANLEGEN. Bitte klicken Sie auf diesen
Druckknopf, um die buchbaren Zeiten zu erfassen:

BUCHBARE ZEIT ANLEGEN X
Terminart Buchbar fiir

Dr. Albis v Patienten und Arzte v

Diese Zeit ist fiir Vertretungsarzte

Von Bis

09:00 @ 13:00 @ Ganzer Tag

Von Bis

05.07.2019 E 10.07.2019 5 Endet nie

Wiederkehrendes Ereignis
Wiederholung Jede
Wiachentlich - Montag bis Freitag ~ 1 Woche(n)
SPEICHERN ABBRECHEN

CompuGroup Medical
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Entscheiden Sie sich tUber die Auswahl im Feld Buchbar fur, wer Termine in dieser Zeit buchen
kann:

BUCHBARE ZEIT ANLEGEN X
Terminart Buchbar fiir
Dr. Albis v Patienten und Arzte v
Diese Zeit ist fiir Vertretungsarzte Patienten und Arzie
Nur Arzte
) Nur Arzte folgender Gruppen
Von Bis Nur intern buchbar
08:00 @ 13:00 (D Ganzer Tag
Von Bis
05.07.2019 B = .~ Endet nie
‘Wiederkehrendes Ereignis
Wiederholung Jede
Wochentlich - Montag bis Freitag v 1 Woche(n)
SPEICHERN ABBRECHEN

Arzt zu Arzt Buchung

Wihlen Sie im Dropdown Menii den Punkt "Nur Arzte" oder "Nur Arzte folgender Gruppen" aus, handelt
es sich hierbei um die sogenannte Arzt zu Arzt Buchung, die wir Ilhnen mit der CLICKDOCpro-Plattform
ebenfalls zur Verfligung stellen. Wenn ein Arzt einen Termin fiir einen Patienten direkt online bei Ihnen
buchen mochte, hat er mit dieser Einstellung die Moglichkeit dazu. Der Vorteil liegt darin, dass diese
Termine nur anderen Arzten und keinen Patienten zur Auswahl angeboten werden.

Geben Sie anschlieBend lber die Felder Von und Bis die Uhrzeiten an, in denen Termine gebucht
werden kdnnen. Setzen Sie den Haken bei Ganzer Tag, wenn den ganzen Tag Termine gebucht
werden kdnnen. Legen Sie Uber die darunter liegenden Felder Von und Bis fest, ab welchem Tag, bis
zu welchem Tag Termine gebucht werden kénnen. Sollen in der Zukunft immer Termine gebucht
werden, setzen Sie bitte den Haken bei Endet nie.

Im Bereich Wiederkehrendes Ereignis kdnnen Sie lber das Feld Wiederholung festlegen,
in welchem wiederholenden Zeitpunkt die Onlineterminbuchung angeboten werden soll:

BUCHBARE ZEIT ANLEGEN X
Terminart Buchbar fiir
Dr. Albis ~ Patienten und Arzte ~

Diese Zeit ist fiir Vertretungsarzte

Von Bis

09:00 @ 13:00 @ Ganzer Tag
Von Bis

05.07.2019 B 10.07.2019 = Endet nie

Wiederkehrendes Ereignis
Wiederholung Jede
1 Woche(n)

Waochentlich - Montag bis Freitag

Wachentlich - Montag bis Freitag
Wochentlich - einzelne Tage
Monatlich

Jahrlich

SPEICHERN ABBRECHEN

Speichern Sie lhre Einstellung Gber den Druckknopf SPETICHERN.
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AnschlieBend bekommen Sie unterhalb der buchbaren Zeiten eine Zusammenfassung lhrer
Einstellungen angezeigt:

] Mur fir Arzte Online buchbare Zeiten
+ BUCHBARE ZEIT ANLEGEN
THG zEm TERMINART BUCHBAR FUR WIEDERKDLUNG AM/VON  GOLTIG

BIE

. 0900 - . oo e wéchentlich - Mo, Di, Mi —
Mo 13.00 Dr. Albis [l Fatienten frzte Do F: 05072019

Scrollen Sie bitte bis ans Ende der Seite (ganz nach unten) und speichern Sie Ihre Einstellung liber
SPEICHERN.

Damit lhre Patienten / Arzte die Termine buchen kdnnen, setzen Sie bitte oberhalb der buchbaren
Zeiten den Schalter Kalender online buchbar durch einen Klick auf ON:

Termine die diese Woche online vom Patienten gebucht werden konnen

Kalender online buchbar

Hinweis
Sobald der Schalter Kalender online buchbar auf ON gesetztist, sind die Termine online
buchbar.

Kontrollieren Sie gerne folgendermalien, ob die Konfiguration lhren Wiinschen entspricht:

2

Gehen Sie hierzu am linken Rand im Men Gber dieses Icon:

Waihlen Sie Praxis Online Darstellung aus

Praxis Stammdaten

Praxis Online Darstellung

Mitarbeiter

Behandler

Terminwunsche freigeben

Buchungsstatistik
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Klicken Sie im Bereich Praxis Online Darstellung auf Thr Online-Auftritt und anschlieBend
aufden Link CLICKDOC Arztsuche anschauen. Klicken Siein dieser Ansicht auf den
entsprechenden Arzt und Gberprifen Sie die Terminzeiten.

Wiederholen Sie die Einrichtung der buchbaren Zeiten und das Online-stellen der Termine fir alle
Kalender, fur die Sie Online-Termine anbieten mochten.

Achtung: Folgende Funktionen sollten Sie bevorzugt NICHT in der CLICKDOCpro-Oberflache nutzen.
Zukiinftig werden wir diese Funktionen daher fiir den Zugriff sperren.

8.24  KALENDER HINZUFUGEN

Kalender verwalten®

[ coosunare ]

NAME BEZEICHNUNG ONLINE BUCHBAR VERKNUPFTE TERMINARTEN

Dr. Albis Dr. Albis

Sprechstunde Sprechstunde

Einstellungen fiir alle Kalender

o OFF

KALENDER HINZUFUGEN
Bitte nutzen Sie zum Einrichten der CGM ALBIS Terminkalender Rubriken, die Sie fir die
Onlineterminbuchung verfligbar machen wollen, ausschlief8lich den Einstellungsdialog fiir CLICKDOCpro in

lhrem CGM ALBIS ; . Legen Sie hier Kalender an, die Sie an CLICKDOCpro senden mochten. Wiirden
Sie iber den Druckknopf KALENDER HINZUFUGEN einen Kalender in CLICKDOCpro anlegen, werden
alle Termine, die dartiber vereinbart werden, NICHT mit lhrem CGM ALBIS synchronisiert.

8.2.5  KALENDER LOSCHEN

Kalender bearbeiten®

5. Kalender speichern

Uberprifen Sie Ihre eingegebenen Daten

Dr. Albis Dr. med. Sarah Sand9

Bezeichung
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KALENDER LOSCHEN
Bitte I6schen Sie keine Kalender in der CLICKDOCpro-Oberflache. Nutzen Sie zum Entfernen oder
Neuzuordnung der Kalender ausschlieBlich den Einstellungsdialog fiir CLICKDOCpro in lhrem CGM

e

ALBIS . Hier kdnnen Sie jederzeit eine neue Zuordnung der Kalender zu bestimmten Behandlern
konfigurieren und tiber den Druckknopf Synchronisieren aktualisieren.

8.2.6  Online buchbare Terminanfragen automatisch bestatigen

Einstellungen fiir alle Kalender

Online buchbare Terminanfragen automatisch bestatigen OFF

Online buchbare Terminanfragen automatisch bestatigen

Bitte verwenden Sie den Schalter Online buchbare Terminanfragen automatisch
bestatigen nicht (belassen Sie ihn bitte auf OF'F). Mochten Sie, dass automatisch alle freien Termine
von Patienten angenommen werden, verwenden Sie bitte die Einstellung Automatisches
Annehmen von freien Terminen in CGM ALBIS unter Optionen CLICKDOCpro auf
dem Register ONLINE-TERMIN.

8.2.7 Anzeige Termine pro Stunde

Ordnen Sie |hre Terminarten diesem Kalender zu

TERMINARTEN ~  DAUER DES TERMINS IN ANZEIGE TERMINE PRO STUNDE
MINUTEN
~ | Dr. Albis [ | 10

Anzeige Termine pro Stunde

Bitte tragen Sie in dem Feld ANZEIGE TERMINE PRO STUNDE nichts ein. CGM ALBIS ibermittelt die Dauer
der Termine Uber Ihre Einstellung pro CGM ALBIS Terminkalender Rubrik, so dass hier keine weitere
Einstellung notwendig ist. Tragen Sie hier einen Wert ein, so kann dies zu einer abweichenden und
fehlerhaften Anzeige der Termine fiir Ihre Patienten kommen.
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Wichtige Hinweise

e Das Anklicken solcher Verkniipfungen (wie z.B. https://pro.clickdoc.de/clickdocpro-de/) fiihrt — sofern
vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum Start eines
Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
SicherheitsmaRnahmen.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustdndigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

e Sollten Sie das Hausbesuchsmodul (HBM) verwenden, dann nutzen Sie bitte in lhrem Hausbesuchs CGM

2
ALBIS diese Druckkndpfe NICHT: {55 O Hier getatigte Einstellungen werden beim
Hausbesuchsabgleich aktuell nicht beriicksichtigt und es kann ggf. zu Fehlern kommen.

8.2.8  ONLINE-TERMIN-Anfragen konfigurieren und bearbeiten

Einstellungsméglichkeiten fiir ONLINE-TERMIN-Anfragen in CGM ALBIS

Unter Optionen CLICKDOCpro aufdem Register ONLINE-TERMIN oder Gber Extern
CLICKDOCpro - Optionen haben Sie die Mdéglichkeit, Einstellungen zu den eingehenden
ONLINE-TERMINEN vorzunehmen.

Opticnen CLICKDOC peo X
ONLINE-TERMIN  Lizensienang

Automatische Abfrape

| Automabsches Anrehren von Sesen Terminan
Mur Termire von bekannten Fatianten annehmen

] automatisches Absagen von bekegtan Terminen
] Abgesages Termine das Patenten automatach entfemen

| arcoocpoenidien || bunbare zaten

Arzege m Termnkalender
Farhasmaani:
A Terminart im Memotext anzsgen

A Benader m Memotext snzegen

1 Pausenzsten ncht iermitten
I ammentar bat Termnanderung desktrieren

o] | Abbrecten |

Erklarung der Funktionen:

e Automatisches Annehmen von freien Terminen: Terminanfragen von CLICKDOC
werden automatisch in lhren CGM ALBIS Terminkalender (ibernommen. Sie missen sich um nichts
weiter kiimmern.

o Nur Termine von bekannten Patienten annehmen: Haben Sie den
Schalter Automatischen Annehmen von freien Terminen gesetzt, kdnnen Sie
mit diesem Schalter steuern, ob die automatische Annahme von Terminen ausschlieRlich
fir in CGM ALBIS bekannte Patienten (also Stammpatienten) oder auch zusatzlich fur
unbekannte Patienten (also Neupatienten) funktionieren soll. EntschlieBen Sie sich dazu,
die automatische Annahme nur bei bekannten Patienten zu erlauben (der Schalter ist also
gesetzt) bedeutet das, dass Sie die Terminannahme bei Neupatienten manuell Gber das
Icon der Terminanfrage bearbeiten mussen.
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e Automatisches Absagen von belegten Terminen: Hatein Patient eine
Terminanfrage gestellt, die von Ihnen noch nicht beantwortet wurde und Sie tragen zu genau
diesem Zeitpunkt einen Termin in diese CGM ALBIS Terminkalender Rubrik ein, wird bei gesetztem
Schalter der online angefragte und von lhnen noch nicht bearbeitete Termin, automatisch mit dem
Vermerk fiir den Patienten "Der Termin ist bereits vergeben" abgesagt. Ist der
Schalter nicht gesetzt, steht in dem Dialog unbearbeitete online-Terminbuchungs-
Anfragenin der Spalte Verfiigbar ein Nein.

e CLICKDOCpro einrichten: Uber diesen Druckknopf gelangen Sie in den
Einrichtungsassistenten, wo Sie jederzeit neue Benutzer hinzufligen/entfernen und neue Kalender

auswahlen kénnen (analog zu dem Druckknopf E ).
e Buchbare Zeiten: Uber diesen Druckknopf gelangen Sie automatisch in die Kalender
verwalten Ansicht in CLICKDOCpro.

e Bereich Anzeige im Terminkalender:
o Farbauswahl: Bestimmen Sie, in welcher Farbe lhre Online Terminanfragen in lhrem
CGM ALBIS Terminkalender dargestellt werden sollen
e Terminkalender-Einstellungen synchronisieren: Synchronisieren Sie lhre Einstellungen mit
CLICKDOCpro uber diesen Knopf.

e Verlassen Sie den Dialog Giber OK, um lhre Einstellungen zu speichern und liber Abbrechen, um
den Dialog ohne speichern zu schlief3en.

ONLINE-TERMIN-Anfragen in CGM ALBIS bearbeiten
Es gibt 3 Wege, Uber die Sie die Terminanfragen aufrufen konnen:

©

2. Uber den Meniipunkt Extern CLICKDOCpro ONLINE-TERMINE abfragen

L
3. Uberdas Icon O in der Funktionsleiste
Die Funktionsleiste CLICKDOCpro blenden Sie per rechtem Mausklick auf die Funktionsleiste
oder Uber den Menilpunkt Ansicht Funktionsleiste durch das Markieren
von CLICKDOCpro ein.
Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Gber den Aufruf einer der 3 oben angegebenen Wege die
Bearbeitung von Terminanfragen zu starten. Alternativ prift CGM ALBIS alle 5 Minuten, ob neue
Terminanfragen zur Verfligung stehen und zeigt dies Uiber einen roten Punkt im Icon an:

0

= =keine neuen Terminanfragen vorhanden

b
O = es sind neue Terminanfragen eingegangen
Klicken Sie das Symbol an, so 6ffnet sich der Dialog zu den Terminanfragen.

1. Uber das Icon im Terminkalender im Bereich CLICDOCpro unten rechts
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unbearbeitete onlineTerminbuchung-Anfragen
Termine
Status Patient Vormund Datum Be... Ende Kalender Anmerkungen Verfiigbar
angefragt Albinus, Sarah - 05.07.2019 08:10 08:20 Dr. Albis Ja
optional
Kommentar:
Details Patient | | Details Vormund Annehmen Ablehnen

Wenn Sie eine der Terminanfragen angeklickt und somit markiert haben, bestehen folgende
Bedienmoglichkeiten:

Druckknopf Details Patient: Grundlegende Informationen wie Krankenkasse, Name,
Telefonnummer und Geburtstag werden angezeigt.

Druckknopf Details Vormund (falls ein Vormund einen Termin fiir einen anderen Patienten
erstellt): Grundlegende Informationen wie Krankenkasse, Name, Telefonnummer und Geburtstag
werden angezeigt.

Druckknopf Annehmen: Die ausgewahlte Terminanfrage wird hiermit bestatigt und in den CGM
ALBIS-Terminkalender Gbernommen. Falls ein Kommentar eingetragen wurde, wird dieser mit der
Annahmebestatigung an den Patienten geschickt.

Druckknopf Ablehnen: Die ausgewdhlte Terminanfrage wird hiermit abgelehnt. Falls ein
Kommentar eingetragen wurde, wird dieser mit der Ablehnungsnachricht an den Patienten
geschickt.

Nehmen Sie einen Termin flr einen Patienten an, der noch nicht in CGM ALBIS vorhanden ist,
erscheint nach der Annahme des Termins folgender Dialog:

Albis *
Der Patient Albinuz, Carola konnte im Patientenztamm nicht ermittelt werden.

wWie mochten Sie fortfahren?

I Patient suchen { | Patient new anlegen | | Ohne Patientenzuordnung annehmen
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Hier haben Sie 3 Moglichkeiten:

1.

Patient suchen

Nutzen Sie diesen Druckknopf, falls der Patient aufgrund von Vorname, Nachname und
Geburtsdatum nicht mit einem bereits in CGM ALBIS vorhandenen Patienten "verknlpft" werden
konnte da diese ggf. abweichen. Sind Sie sich allerdings zu 100% sicher, dass es sich bei diesem
unbekannten Patienten um einen bereits in CGM ALBIS vorhandenen handelt, kdnnen Sie so die
Zuordnung durchfiihren.

Unbedingt beachten!

Bitte beachten Sie dringend, dass Sie diese Méglichkeit nur nutzen, wenn Sie sich zu 100% sicher
sind. Eine Anderung, bzw. Auflésung der Zuordnung ist im Nachgang lediglich mit hohem Aufwand
durch lhren CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner oder ggf., gar nicht mehr moglich.

Betatigen Sie den Druckknopf Patient suchen, so 6ffnet sich der CGM ALBIS Ubliche
Patient &ffnen Dialog. Hier kdnnen Sie auf CGM ALBIS gewohnte Art und Weise den
Patienten suchen, mit dem Sie den Patienten aus der Terminanfrage verkniipfen mochten. Haben
Sie den Patient gefunden, markieren Sie ihnim Patient auswahlen Dialog (falls sich dieser
geo6ffnet hat) und bestdtigen Sie den Dialog mit OK und/oder den Patient 6ffnen Dialog mit
OK. Da der Nachname, Vorname und das Geburtsdatum nicht Gbereinstimmen, erscheint ein
Sicherheitsdialog, in dem Sie Giber den Druckknopf Zuordnen die Zuordnung durchfiihren
koénnen, oder lber den Druckknopf Abbrechen den Zuordnungsvorgang abbrechen kénnen.

Patient neu anlegen

Uber diesen Druckknopf haben Sie die Méglichkeit, den Patienten direkt in CGM ALBIS neu
anzulegen. Es 6ffnet sich der Patienten Stammdatendialog, der bereits mit vorhandenen
Informationen gefullt ist. Bitte tiberprifen Sie diese Daten und erganzen Sie, wie gewohnt, alle
notwendigen Informationen und speichern Sie diese liber den Druckknopf OK.

Ohne Patientenzuordnung annehmen

Betatigen Sie diesen Druckknopf, wird lediglich der Name des Termin-Anfragenden eingetragen.
Die vom Patienten angegebene Telefonnummer wird automatisch in den Memotext des Termins
Gibernommen (es findet keine Patientenzuordnung statt und daher kann hier kein Patient ge6ffnet
werden).

Mit Klick auf OK verlassen Sie die Bedienoberflache der Terminanfragen wieder.

8.2.9  Arzt-zu-Arzt Buchung

Ein besonderer Service von CLICKDOC ist die Buchung von Terminen direkt bei einem Facharzt. Sie
haben die Moglichkeit, fir Ihre Patienten freigegebene Termine bei einem Kollegen zu buchen.
Offnen Sie per Link: https://pro.clickdoc.de/clickdocpro-de/ CLICKDOCpro liber Ihren Browser oder in

CGM ALBIS Uiber das E

Icon. Loggen Sie sich ein und navigieren Sie liber das Menu auf der

CLICKDOCpro-Seite zum Punkt Arzt-zu-Arzt Buchung.
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Arzt-zu-Arzt Buchung

Favoriten

Gruppen

Steuern Sie die Suche nach Facharzten iGiber den Namen/die Fachrichtung, den Ort und die Terminart
und wahlen Sie optional, ob Barrierefreiheit gewiinscht ist und Sie speziell nach Terminen suchen
mochten, die online buchbar sind.

Arzt-zu-Arzt Buchungo

Koblenz Sprechstunde v SUCHEN
Barrierefreineit Online buchbar
Suche anpassen
Zottsparne Enfemung

Do2706 Fr2806 Sa2906 So3006 Mo0LO07. DIOZO7. MI0307.

Haben Sie sich fir einen Termin entschieden, klicken Sie diesen an. Es 6ffnet sich folgender Dialog:

OETAILS 2L IHAER TERMMBUGHU NG
2 Erguam e sy SimarecHelery seet Ter i e P
LA AT AN Al bearce s S Bewrs

------ PR — Pl Do med D0 B
L A AT
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Einverstdndnis des Patienten

Bitte bedenken Sie unbedingt, dass fiir diese Art der Terminbuchung das Einverstdandnis lhres Patienten
erforderlich ist. Das Einverstandnis bestatigen Sie bitte in diesem Dialog, indem Sie den Haken in
folgendem Kastchen setzen:

Der Patient ist mit der Terminvereinbarung und der Ubermittlung seiner persénlichen Daten einverstanden. ™

Vervollstandigen Sie die Maske mit den geforderten Daten und tragen Sie optional eine Bemerkung fiir
den Facharzt ein. Im Anschluss senden Sie die Anfrage liber BUCHEN ab.

Favoriten speichern

Markieren Sie Arzte in der Arztsuche mit einem Sternchen, um diese als Favoriten zu speichern.
Aufrufen kdnnen Sie lhre gespeicherten Favoriten dann unter dem Menlipunkt Favoriten (s. rote
Markierung) :

Dr. Otto Baum Do27.06. Fr2806 Sa29.06. So3006 Mo0107. DIi0207. Mi0307.

Maria Trost 55

56070 Kol -3
(%] v
,

Arzt-zu-Arzt Buchung

Gruppen

Wenn Sie CLICKDOC ONLINE-TERMIN nutzen, haben Sie auch die Moéglichkeit, verschiedene Gruppen
von Arzten zu definieren, bei denen Sie Termine buchen mdchten.

Navigieren Sie im Men( Uber Gruppen, klicken Sie auf GRUPPE HINZUFUGEN und benennen Sie
die neu erstellte Gruppe.

Arzt-zu-Arzt Buchung

Favoriten

Gruppen

Gruppenverwaltung®

Sie haben noch keine Gruppen angelegt.

GRUPPE HINZUFUGEN
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Neue Gruppe anlegen X

MName der Gruppe

Kinderdrzte

SPEICHERN ABBRECHEN

Um einen Arzt einer Gruppe hinzuzufiigen, klicken Sie in der Arztsuche oder in den Favoriten bei einem

gefunden Arzt auf das folgende Symbol * und wahlen Sie die entsprechende Gruppe aus:

Dr. Otto Baum

Maria Trost 55
56070 Koblenz

* B

Dr. Otto B In Gruppe zuordnen: x
Maria Trost Kinderarzte
56070 Kobl

Neue Gruppe erstellen:

UBERNEHMEN

* A
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Wenn Sie anschlieRend im Menli in die Gruppen navigieren:

Arzt-zu-Arzt Buchung

Favoriten

Gruppen

und dann auf einen Gruppennamen klicken, werden alle Arzte dieser Gruppe angezeigt und Sie kénnen
von dort direkt Termine fiir lhre Patienten buchen.

Weitere Informationen zur Arzt-zu-Arzt Buchung finden Sie auf unserer Hilfe-Seite
unter: https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verkntpfungen (wie z.B. https://www.cgm.com/clickdocpro/onlinehilfe.de.jsp)
flhrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum
Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmafnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner und der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

9 Verschiedenes

9.1 Zuriickdatieren und eGK einlesen - nicht mehr méglich

Ab der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) ist es nicht mehr moglich eine elektronische
Gesundheitskarte einzulesen, wenn das CGM ALBIS Datum zurlickgesetzt wird. Hiermit wird
unterbunden, dass es zu Problemen mit dem aktuellen Prifnachweis kommt.

9.2 Abrechnungsassistent

9.2.1 Neuer Bezugszeitraum

Im CGM ALBIS Abrechnungsassistenten steht lhnen jetzt der Bezugszeitraum Jedes
3.Kalenderjahr zur Verfligung. Dieser wird fir die Leitungsziffer
01732 Gesundheitsuntersuchung ab dem 01.10.2019 ben6étigt.

Abrechnungsassistent
Regeln
Adiy  Anzahl  GNR Bezugszeitraum Regel Regelusa... Scheinbezug Giltigkeit Kurzbezeichnung
1 03000 Im Behandlunasfal 1m Bezugszeitraum abzurechnen Alle Scheine Alle Patienten Pauschale
1 01732 Jedes 3. Kalenderjahr Bezugszeitraum abzurechnen Alle Scheine Alle Patienten GU

1 01731 Jedes Kalenderiahr T Bezuaszeitraum abaurechnen Alle Scheine Alle Patienten KV Mann
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Hinweis

Der Bezugszeitraum Jedes 2. Kalenderjahr andertsich ab dem 01.10.2019 auf Jedes 3.
Kalenderjahr. Bitte dndern Sie den Bezugszeitraum ab diesem Zeitpunkt selber im CGM ALBIS
Abrechnungsassistenten!

9.2.2  Zusitzliche Regel fiir die Leistungsziffer 01732

Wir haben im CGM ALBIS Abrechnungsassistenten bei der Leistungsziffer 01732 die Prifung 1-mal im
Alter zwischen 18-35 Jahren fest hinterlegt. Die Priifung findet automatisch statt, sobald eine Regel mit
der GNR 01732 aktiv ist.

9.2.3 NEIN-Scheine werden wieder beriicksichtigt

Bei den Regelzusdtzen Bei vorliegender Ziffer X abzurechnen und Bei
vorliegender Diagnose X abzurechnen wird die Prifung jetzt wieder auf den Nein-
Scheinen korrekt durchgefihrt.

9.3 Anzeige zuletzt ge6ffneter Patienten ohne Listen - neues Benutzerrecht

Im CGM ALBIS Menl Patient werden Ilhnen die zuletzt ge6ffneten Patienten und die zuletzt
geoffneten Listen angezeigt. Bisher konnten Sie unter Optionen Arbeitsplatz einstellen, dass
lediglich die zuletzt ge6ffneten Patienten angezeigt werden (also ohne Listen). Da die Listen ggf.
sensible Informationen beinhalten, ist diese Einstellung (die zuletzt ge6ffneten Patienten ohne Listen
anzuzeigen) ab sofort in der Benutzerverwaltung pro Benutzer einstellbar.

Die Einstellung ohne Listen unter Optionen Arbeitsplatz im Bereich Anzeige zuletzt
gedffneter Patienten / Listen entfillt somit. Eine Ubernahme der bisher getétigten Einstellung ist nicht
sinnvoll moéglich, da eine arbeitsplatzbezogene Einstellung zu einer Benutzereinstellung wird. Mit der
Auslieferung des CGM ALBIS Updates Q3/2019 (19.30) ist somit fiir alle Benutzer eingestellt, dass sie
sowohl die zuletzt gedffneten Patienten, als auch die zuletzt ge6ffneten Listen sehen. Méchten Sie dies
fir bestimmte Benutzer einschrinken, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Uber das Menii Stammdaten Benutzerverwaltung Benutzerverwaltung gelangen Siein
die CGM ALBIS Benutzerverwaltung. Die Benutzerverwaltung ist durch das von Ihnen
vergebene Adminstratorkennwort geschitzt (sollten Sie noch kein eigenes
Adminstratorkennwort vergeben haben, wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS
Vertriebs- und Servicepartner, der lhnen bei der Einrichtung eines Administratorkennworts behilflich
ist). In dem Dialog Benutzerverwaltung finden Sie in dem Bereich Rechte zwei neue Schalter:
Anzeige zuletzt gedffneter ListenundDatei anzeigen. Mitder Auslieferung des
CGM ALBIS Updates Q3/2019 (19.30) sind diese beiden Schalter bei jedem Benutzer aus o0.g. Griinden
gesetzt, so dass jeder Benutzer zusatzlich zu den zuletzt gedffneten Patienten auch die zuletzt
geoffneten Listen angezeigt bekommt. Soll ein Benutzer die zuletzt gedffneten Listen nicht sehen und
somit auch nicht 6ffnen kénnen, markieren Sie bitte im linken Bereich den Benutzer, betadtigen den
Druckknopf Andern und entfernen den Haken Anzeige zuletzt gedffneter Listen.
Speichern Sie diese Einstellung Gber den Druckknopf Ubernehmen. Wiederholen Sie diesen
Vorgang bei Bedarf bei den entsprechenden Benutzern und verlassen Sie die Benutzerverwaltung liber
OK. Bitte starten Sie CGM ALBIS neu, damit Ihre Anpassungen Gbernommen werden.
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Hinweis
Sobald Sie die Berechtigung Anzeige zuletzt gedffneter Listen entfernen, wird
automatisch auch die Berechtigung Datei anzeigen entfernt. Dies bewirkt, dass der Benutzer tiber

den CGM ALBIS Menilipunkt Patient Datei anzeigen keine Dateien mehr 6ffnen kann. Wird
der MenuUpunkt dennoch aufgerufen, erscheint die folgende, bekannte Meldung:

ALBIS [T 3%& |

—

[Q) Zugriff verweigert!

9.4 CGM ASSIST

9.4.1 CGM ASSIST Meldungen

94.1.1 Otezla® Therapie-Begleitprogramm

© Assist
Otezla?® Therapie-Begleitprogramm
PATIENTEN
Zur Unterstiitzung der Adhérenz bei Psoriasis

u. Psoriasis-Arthritis Patienten gibt es jetzt
das Patienten-Programm THEO

Fiir diesen Patienten nicht mehr anzeigen O | patient anmelden |

|| Diese Machricht nicht mehr anzeigen |

PROGRAMM

Dieser CGM-ASSIST-Hinweis erscheint bei Patienten, welche eine Apremilast-Therapie (Otezla®,
Original und Re-Importe) erhalten und unterstiitzt die Anmeldung zum Therapiebegleitprogramm
"THEO". Uber die Schaltfliche kann ein entsprechender Anmeldebogen fiir "THEOQ" ausgedruckt
werden. Nutzen Sie die Funktion Fiir diesen Patienten nicht mehr anzeigen, wenn Sie
diesen Hinweis bei dem aktuell gedffneten Patienten nicht mehr erhalten méchten.

9.4.1.2 Aortenklappenstenose auskultieren

Mit dem aktuellen Update informiert Sie eine CGM-ASSIST-Hinweismeldung zu dem Thema
Aortenklappenstenose. Der Hinweis erscheint beim Offnen einer Patientenakte:

l@ Assist l — B x
Aortenklappenstenose -
Auskultation gibt Klarheit KARDIO
12,4% der Patienten 275 kiinnten an einer VASKULARES

Aortenklappenstenose leiden
|Osnabrugge et al., 2013).
Mehr Informationen

0 i Merkblatt ,
Fiir diesen Patienten nicht mehr anzeigen Auskultation

|| piese Nachricht nicht mehr anzeigen |

RISIKO
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Uber die Hauptschaltfliche kénnen Sie das verkniipfte PDF Merkblatt Auskultation aufrufen.
Es handelt sich um eine 4-seitige Information, in der anschaulich das Thema Aortenklappenstenose
erlautert wird. Nutzen Sie die Funktion Fiir diesen Patienten nicht mehr anzeigen,
wenn Sie diesen Hinweis bei dem aktuell ge6ffneten Patienten nicht mehr erhalten méchten.

9.4.1.3 STIKO-Informationen

Laut Erkenntnissen des statistischen Bundesamtes hat der Anteil der Masernfalle bei Erwachsenen seit
2001 stetig zugenommen und stellen aktuell knapp die Halfte der Neuansteckungen dar. Diese CGM-
ASSIST-Hinweismeldung dient daher der Erinnerung an die aktuelle STIKO-Empfehlung fir eine
Masern, Mumps und Rételn Immunisierung fir alle nach 1970 Geborenen mit unbekanntem, bzw.
unzureichendem Impfstatus.
= ——_——

Masern-Impfung

RKI

Uber 50% der Masernfille treten bei I N FO
Erwachsenen auf. Daher empfiehlt die

STIKO eine MMR-Impfung fir nach 1970
Geborene mit unbekanntem oder

unzureichendem Impfstatus. O { E"idéemh'?fisd* )

|:| Diese Machricht nicht mehr anzeigen

Uber einen Klick auf den Druckknopf Epidemiologische Informationen wird ein Dokument
aufgerufen in der Sie sich tiefer gehend (liber die aktuelle Masern-Epidemiologie informieren, sowie die
STIKO Immunisierungsempfehlung informieren kénnen.

9.4.1.4 Deaktivierung von CGM ASSIST Meldungen

Alle mit diesem Quartalsupdate ausgelieferten Hinweismeldung kdnnen wie gewohnt individuell, in
den CGM ASSIST-Einstellungen (unter EXTERN CGM ASSIST Einstellungen) unter dem
Reiter Hinweise Aufdrucke aktiviert oder deaktiviert werden. Mit diesem Quartalsupdate
wurden neue Hinweise unter den Menlieintrdgen Therapie-

Assistent (Aortenklappenstenose, Masern-Impfung & PSP Psoriasis) hinzugefigt.
Ein Klick auf den Druckknopf Neue Funktionen hebt alle neuen Eintrige in der Ubersicht farblich
hervor. Durch das Abhaken an der korrespondierenden Checkbox und einem anschlieBenden Klick auf

Praxisweite Speicherung werden die Einstellungen praxisweit ibernommen und die Meldung
nicht mehr angezeigt.

9.4.2 Neue Version

Mit Einspielen der CGM ALBIS Version steht lhnen automatisch die neue Version 6605 des CGM-ASSIST
zur Verfliigung.

9.5 CGM CONNECT - Neue Version 2.0.54.1

Mit Einspielen der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) steht Ihnen automatisch die aktuelle CGM
CONNECT Version (2.0.54.1) zur Verfligung.
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9.6 Darstellung der Diagnosen auf der Scheinriickseite

Zuvor wurden in einigen Praxen im Bereich der Diagnosen zusatzlich Leistungsziffern mit zur Anzeige
gebracht. Hierbei handelte es sich um ein Darstellungsproblem. Mit diesem CGM ALBIS Update haben
wir die Darstellung der Diagnosen auf der Scheinriickseite verbessert, so dass die Daten wieder korrekt
angezeigt werden.

9.7 Erweiterung der CGM LIFE Chronik um die elektronische AU

Mit dem aktuellen Update haben Sie ab sofort die Moglichkeit, eine elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) - zusatzlich zum Papier Ausdruck - in die CGM LIFE
Patientenakte Ihrer Patienten einzustellen.

Je nach Krankenversicherung Ihres Patienten kann dieser dann das digitale Muster 1a
(Krankenkassenausfertigung) an seine Kasse weiterleiten um sich so die Abgabe der Papiervorlage zu
sparen.

Damit der Patient eine eAU empfangen kann, missen Sie nur die CGM LIFE CHRONIK kostenfrei
freigeschalten und das CGM LIFE Konto des Patienten in Ihrem CGM ALBIS hinterlegt haben - zu

2

9.7.1 eAU in die CGM LIFE Patientenaktie einstellen

Zur Ubermittlung der eAU, klicken Sie auf um den Dialog fiir die Befundibermittlung zu 6ffnen.
Neben anderer medizinischer Informationen kénnen Sie hier die gewiinschte
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (AU) fiir die Befundiibermittlung auswahlen. StandardmaRig sind
alle Informationen ausgewahlt, so dass Sie lediglich Informationen abwéahlen missen, welche Sie
Ihrem Patienten nicht bermitteln mochten.

erkennen an dem

eServices - CGM LIFE CHRONIK (Schritt 1 von 2) =

Befundiibermittiung fiir Patient

Bitte wahlen Sie hier die zu iibermittelnden medizinischen Informationen des Patienten aus

Auswahl medizinischer Informationen |

Krankengeschichte-Unfalle A
Befunde
Diagnosen
Allergie
Medikamente
Anamnesen
Briefe
Laborwerte
Scans
Biometrie Daten

01.07.2019 - Gréfe 170 cm; Gewicht 70.0 kay ;
Kirpertemperatur

01.07.2019 - Kérpertemperatur 36.5 Celsius
Blutdruck

01.07.2019 - Diastolischer Blutdruck 080 mmHg; Systolischer Blutdruck 120/ mmHa; Puls 075
Rauchen

01.07.2019 - Rauchen
Impfungen
Medikationsplan

= Wl Arbeitsunfahigkeitsbeschainiging (AL)

| 1Tag, 01.07.2018 (Erstbescheinigung) |

o

o

o

o

| Ubernehmen & Weiter ‘ ‘ Altere Eintrage | ‘ Auswahl umkehren | | Abbrechen
Optionen |
Entrégeven [08.04.2019  |bis[01.07.2019  |anzeigen
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Wurden alle gewilinschten Daten ausgewihlt, klicken Sie auf die Schaltfliche Ubernehmen &

Weiter. Im folgenden Dialog, werden Ihnen die ausgewahlten Informationen in einer
Zusammenfassung dargestellt:

eServices - CGM LIFE CHRONIK (Schritt 2 von 2) b4

Befundiibermittlung fiir Patient

Die von ihnen gewahlten Daten werden nach Threr Bestatigung an die CGM LIFE Akte des Patienten
iibermittelt.

Zusammentassung I
Patient

Hame: |

Vorname: [ |

Geburtsdatum: [ ]

ausgewahlte Informationen
= Dauerdiagnose
- Sonstige Migréne, G, {G43.8G}
[z Biometrie Daten
-01.07.2019 - Grile 170 am; Gewicht 70.0 kg; ;
(= Kérpertemperatur
-01.07.2019 - Kirpertemperatur 38,5 Celsius
(= Blutdruck

-01.07.2019 - Diastolischer Blutdruck 080 mmHg; Systolischer Blutdruck 120,/ mmHg; Puls 075
(= Rauchen

-01.07.2019 - Rauchen
(= Arbeitsunfahigkeit
- 1Tag, 01.07.2019 (Erstbescheinigung)

| Daten versenden | | Korrigieren | ‘ Verwerfen |

Uber die Schaltfliche Daten versenden, werden die Daten in die CGM LIFE Patientenakte geladen
Uber die Schaltfliche Korrigieren gelangen Sie in den vorherigen Dialog zuriick und kénnen lhre
Auswahl der Informationen iberarbeiten. Uber die Schaltfliche Verwerfen, beenden Sie die
Befundiibermittlung und der Dialog wird nach einer Sicherheitsabfrage geschlossen.

Sobald die Ubermittlung der eAU begonnen hat, wird in der Karteikarte folgender Eintrag angezeigt:

01072019 |fau 1 Tag, 01.07.2019 (Erstbescheinigung)
eAl

1 Tag, 01.07.2019 (Erstbescheinigung) Die eAU wird in die elektronische Akte eingestellt

Wurde die Ubermittlung erfolgreich beendet, aktualisiert sich der Karteikarteneintrag wie folgt:

01.07.2019  |fau 1 Tag, 01.07.2019 (Erstbescheinigung)
eAl

1 Tag, 01.07.2019 (Erstbescheinigung) Die eAl wurde erfolgreich in die elektronische Akte eingestellt

Wichtiger Hinweis

Fiir die Ubermittlung stehen ausschlieRlich gedruckte Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen zur Verfiigung.
Wurde eine AU bereits Gibermittelt, wird diese fiir eine erneute Ubermittlung nicht mehr angeboten.
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9.7.1.1 Entzug Aktenfreigabe

Wurde Ihnen von lhrem Patienten die Freigabe auf die Patientenakte entzogen, konnen Sie dies durch
das gelb gefarbte Symbol in der Funktionsleiste erkennen:

Ol0/®elSEIES

Klicken Sie dennoch auf das Symbol fur die Befundibermittlung erscheint folgender Hinweis:

ALBIS X

o Der Patient hat die Aktenfreigabe in CGM LIFE entzogen!

9.7.1.2 Einfligen der Funktionsleiste CGM LIFE eSERVICE

Um die Funktionsleiste einzublenden, wahlen Sie bitte den Menlipunkt Ansicht
Funktionsleiste und dann die Funktionsleiste CGM LIFE eSERVICE. M&chten Sie die Symbole
innerhalb der Funktionsleiste konfigurieren, wahlen Sie bitte den Menlpunkt Ansicht
Funktionsleiste Anpassen und wahlen auch hier die Funktionsleiste CGM LIFE
eSERVICE, es erscheint folgender Dialog:

Symbelleiste anpassen d
Verflgbare Schaltflachen: Altuelle Schaltflachen:
Schlielfen
A
Trennzeichen Trennzeichen Zuricksetzen

(Offnet die Patientenakte ir
< Entfemen Ubemittlung von ausgew:
Mach oben

_ w | | Mach unten

< > < >

Uber die Schaltflichen Hinzufiigen —und—~ Entfernen kénnen die Symbole der Symbolleiste
entsprechend hinzugefiigt oder entfernt werden.
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9.7.2 CGM LIFE CHRONIK - Registrierung

Falls Sie in Ihrer Praxis CGM LIFE eSERVICES einsetzen, sind Sie bereits automatisch fir CGM LIFE
CHRONIK registriert. Die folgenden Schritte entfallen somit fur Sie.

Sollte lhre Praxis noch nicht fiir die CGM LIFE CHRONIK registriert sein, konnen Sie dies kostenfrei tiber
den Registrierungsdialoginder Hauptbetriebsstédttenverwaltung

(Druckknopf e SERVICES) oder liber CGM eCOCKPIT nachholen. Nach erfolgreicher Registrierung
kdénnen Sie fiir CGM LIFE-Patienten Befunde hoch- und runterladen.

Hinweis
Zur Nutzung der CGM LIFE CHRONIK benétigen Sie den CGM LIFE CLIENT. Zu korrekten Einrichtung des
CGM LIFE CLIENT wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner.

€9 COM ALBIS eCOCKPIT - [m] x

CGM ALBIS eCOCKPIT

/1

52 STARTSEITE e
Ak Armeendunaen (3) Verbinden Sie lhre Arztsoftware mit der L

. H u .
B ehrstoriet @ elektronischen Patientenakte Assistent starten

@ 1-Click-Abrechnung 2.0
Patienten beteiligen sich heute immer aktiver an ihrer eigenen Behandlung. Dieser Trend ist mit der

W CGM eABRECHNUNG (4) fortstfhrleltenden Dl.g:tall.slerung rjoch ver.starkt w.orden, s.o dass elektronl?che Patientenakten, bei Aus gutem Grund:
) der die 'Datenhoheit’ bei den Patienten liegen, nicht nur in aller Munde sind, sondern bald o @i s i
Inaktive Anwendungen (5} flachendeckend Realitt sein werden. Die CGM LIFE Patientenakte ist eine der wenigen SB'cf er: U Zr_tnglléggP' TEI -
" elektronischen Patientenakten, die heute schon zur Verfiigung stehen. Der eSERVICE CGM LIFE .e unde in die EiEiEEER
[J eNachricht * Sicherer Empfang von

CHRONIK ist hierfiir Inr sicherer und TUV-zertifizierter Zugang zur CGM LIFE Akte. Damit kénnen Sie
E  CGM LIFE CHRONIK Ihren Patienten ihre medizinischen Daten einstellen und diese somit aktiv dabei unterstiitzen,
; Krankheitsbilder und Behandlungen besser zu verstehen.

historischen Fremdbefunden
anderer medizinischer
Einrichtungen

9 DOCALIFE < !
® Mit CGM LIFE CHRONIK bedienen Sie jedoch nicht nur ein Patientenrecht auf Erhalt der eigenen ¢ Verfigbarkeit
& CGM DATASAFE Daten. Bei vorliegender Erlaubnis haben Sie auch direkten Einblick in die Akte, damit Sie lber
wichtige Informationen wie Vorerkrankungen, Medikationen oder Befunde Ihrer Kollegen informiert
2 ePrivatabrechnung [1/2] sind. Die komfortable Ubernahmemaglichkeit erlaubt Ihnen, die Daten direkt als "Fremddaten” in der Flir wen? Fiir Sie!
Karteikarte zu Gbernehmen. ¢ Arzte, die heute schon aktiv mit

der elektronischen Patientenakte

Und das Beste daran: Sowohl die CGM LIFE Akte fiir Ihre Patienten als auch die Verwendung von . .
arbeiten méchten

CGM LIFE CHRONIK sind fiir Sie komplett kostenfrei!

Datenstand 01.03.2019

Um den Registrierungs-Assistenten zu starten, klicken Sie bitte auf die entsprechende Schaltflache.

9.7.2.1 Schritt 1: Institutionsstammdaten Uberprifen und korrigieren

Im ersten Schritt des Registrierungs-Assistenten Gberpriifen Sie bitte Ihre Angaben und bestatigen Sie
die einzelnen Nutzungsvereinbarungen durch Anhaken des Kastchens vor den entsprechenden
Vertragsdokumenten.
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ﬁ Institution far CGM LIFE CHRONIK registrieren — [m] x

1. CGM LIFE CHRONIK - Institutionsstammdaten iberpriffen und korrigieren (Schritt 1 von 3)

Bitte iberprifen Sie Thre Insthubionsstammdaten, bever diese fir die Registrierung verwendet werden,

® Bitte nennen Sie zusatzich zu den sch e ch fir Fragen zu desem Service. Hierbel
kann es sich inen Arzt oder e igten Mitarbeiter Threr
Name der Institution: |Praxis Scnnenschein
Strabe +Hausnr. : Maria Trost 25
PizfOrt: | 38642 Goslar
Land: |Deutschland
Fachgebietfe): O
Fachgruppe(n): Q)
TelefonMobi/Fax: |0261/80700 600 [ | [o2s1/m0700 650
E-Mal: info Babis. de:
BSHR: (181111100
Ansprechpertner: |Pravds Sonnenschen

® Bitte Sie folgende

[ CGM LIFE CHRONIX Einviloungserkiaruing

(] M LIFE Algemeine Geschafishedingunoen

(] £GM LIFE CHRONIK Besondere Geschifishedngungen
[ CGMLIFE Datense fix |

mzﬂn:m.tmx ;ﬂzw, 50 wie hier angezeigt, Gbertragen werden solen. =04 ) Jee CHRONIK

Cvere [

Nun wird die Schaltflache We i ter aktiv und nach einem Klick darauf gelangen Sie in den zweiten
Schritt des Registrierungs-Assistenten.

9.7.2.2 Schritt 2: Registrierungsdaten drucken

Sie erhalten nun Ihre Registrierungs- und Zugangsdaten. Diese drucken Sie bitte aus und bewahren sie
sorgfiltig auf.

Institution far CGM LIFE CHRONIK registrieren - o x
eg!

2. CGM LIFE CHRONIK - Registrierungsdaten drucken (Schritt 2 von 3)

@ Bitte drucken See Thre . und Se auf.
® N mit enmagicht unsere pat Thres Zugangs.
CGM Kundennummer: 91300107106
Super-PIN: :m-swm-zovmqem
Drucken
Kiicken Sie auf Drucken, um Thre Registrierungsdaten susnudrucken,
Kicken Sie anschlieSend auf Weiter, wenn Se Thre Regstrierungdaten auspedruckt haben, CGM LIFE CHRONIK
Kicken Sie auf , wenn
zuriick [0 Abbrechen

Erst nach dem erfolgreichen Druck der Registrierungs- und Zugangsdaten wird die Schaltflache
Weiter aktiv. Uber diese gelangen Sie zum nichsten Schritt.
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9.7.2.3 Schritt 3: Institutionsregistrierung abschlieflen

ﬁ Institution far CGM LIFE CHRONIK registrieren - [m] X

3. CGM LIFE CHRONIK - Institutionsregistrierung abschliefen (Schritt 3 von 3)

CGM Kundennummer: | 51300107577
Akthvierungscode:

® Falls Sie keinen Aktivierungscode fiir CGM LIFE CHRONIK besitzen, klicken Sie bitte auf Fertigstellen.
® Die Aktivierung Threr Institution erfolgtin diesem Fal innerhalb von einem Werktag durch einen Mitarbeiter
der CompuGroup Medical AG.

Kicken Sie auf wenn Sie jstrig méchten, CGM LIFE CHRONIK

2uriick Fertigstellen

Bitte geben Sie nun den Aktivierungscode ein. Sollten Sie keinen Code besitzen, klicken Sie bitte auf
Fertigstellen. Die Aktivierung erfolgt dann automatisch innerhalb eines Werktages.

9.7.3 CGM LIFE Patientenakte - Registrierung
Hat Ihr Patient noch keine Registrierung flir die CGM LIFE Patientenakte, so kdnnen Sie den

Registrierungsvorgang ganz komfortabel iiber CGM ALBIS einleiten. Offnen Sie den entsprechenden

Patienten und klicken Sie auf das Symbol ) . Es erscheint folgender Dialog:
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& Patient fiir CGM LIFE eSERVICES registrieren - [m} s

n CompuGroup Medical im Rahmen der CGM LIFE &5

@ Fiir die Mutzung der CGM LIFE eSERVICES ist eine Registrierung des Patienten bei der CompuGroup Medical
erforderlich, Dabei erhélt der Patient seine persinlichen Zugangsdaten {inkl. CGM LIFE KEY), die fir alle Online-
Dienste der CompuGroup Medical gelten.

Der Patient wird mit seinen persanlichen Daten registriert. Klicken Sie auf "Abbrechen”, wenn Sie die Daten
noch &ndern machten.

& Der Patient muss der Ubertragung seiner Daten zustimmen. Klicken Sie auf "Drucken”, um die
Einverstandniserklarung auszudrucken und lassen Sie diese vom Patienten unterschreiben.

@ Klicken Sie anschlieBend auf "Weiter”, um fortzufahren.

Name: ‘Rﬂa Rastlos

Geburtsdatum: |23.09. 1955

Geschlecht: ‘waib\ich

Land: ‘Deutschland

Telefon: ‘

|
|
|
Adresse: ‘Marla Trost 21, 56070 Koblenz |
|
|
|

E-Mail: ‘ma.rasﬂos@hest—mall‘mm

[ 3a, fiir die Ubertragung der Daten liegt die Einverstandniserklarung des Patienten vor. Drucken

CGM LIFE eSERVICES

Abbrechen

Liegt lhnen die Einverstandniserklarung des Patienten fiir die Ubertragung der Daten vor, setzten Sie
den entsprechenden Haken und klicken anschlieRend auf Weiter.

@ Patient fiir CGM LIFE eSERVICES registrieren - O X

1 LIFE KEY Zugangsdaten drucken

itte drucken Sie die Inform; el en CGM LIFE KEY Zugangsdaten fur den Patienten aus.

@ Der Ausdruck enthélt wichtige und vertrauliche Informationen fir den Patienten, die er zur
Aktivierung seines Zugangs zu den Online-Diensten benétigt,

@ Klicken Sie auf Drucken”, um die Informationen auszudrucken.
@ Den Ausdruck hindigen Sie bitte dem Patienten aus.
@ Klicken Sie anschliefend auf “Abschliefen”, um die Registrierung zu beenden.

CGM Nummer: 31100311196 |

Super-PIN: |K5SLRA-IRHXHG-MHWADZ-74HCHL |

Drucken

CGM LIFE eSERVICES

Abbrechen

Drucken Sie die Zugangsdaten aus und handigen Sie diese Ihrem Patienten aus. Erst nach
erfolgreichem Druck, wird die Schaltfliche AbschlieBen aktiv.
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& Patient fiir CGM LIFE eSERVICES registrieren - [m} s

rung abgeschlossen

ierung des Patienten fiir CGM LIFE eSERVICES wurde erfolgreich beendet.

4@ Zur Aktivierung des CGM LIFE KEYs wurde eine E-Mail an die von dem Patienten genannte E-Mail-Adresse
gesendet.

@ Sobald der Patient seinen Zugang aktiviert hat, kann er sofort alle CGM LIFE eSERVICES Ihrer Institution nutzen,

Bei Fragen rund um CGM LIFE eSERVICES stehen wir unter der Telefonnummer
(0261) 8000-1111 gern zur Verfiigung.

Sie erreichen uns per E-Mail: info.eservices@cgm.com

Besuchen Sie unsere Webseite http: /fwww. com-ife.de/.
Dort finden Sie entsprechende Informationen zu CGM LIFE eSERVICES.

CGM LIFE eSERVICES

Der Patient erhalt an die angegebene E-Mailadresse eine Benachrichtigung mit dem Hinweis, die
Registrierung abzuschliellen.
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9.8 Freie Statistik - Sortierung der Ausgabe

Unter gewissen Umstanden konnte es bei der Ausgabe der Freien Statistik zu einer Veranderung der
Sortierung kommen. Dies haben wir mit der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) korrigiert.

9.9 Gebiihrenbefreiung beim Einlesen der eGK

Ab der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) wird beim Einlesen einer elektronischen Gesundheitskarte
die vorhandene Geblihrenbefreiung nicht automatisch liberschrieben. Dies ist besonders dann von
Bedeutung, wenn in den Patientenstammdaten eine korrekte Gebihrenbefreiung hinterlegt ist, auf
der eGK allerdings keine vorhanden ist. In dem Formular Kassenrezept (Muster 6) bleibt der
Haken bei Gebuihrenbefreit gesetzt.

9.10 Hilfreiche Praparate-Informationen

Mit diesem Update stellen wir IThnen wieder wichtige, patientennahe Praparat-Informationen zur
Verfliigung. Damit Sie diese umfassend nutzen kdnnen, finden Sie im Folgenden Erlduterungen, wie Sie
unsere Zusatzfunktionen in lhrem taglichen Arbeitsablauf unterstiitzen:

9.10.1 Patienteninformationen: Deutsch, Tiirkisch, Russisch

Die Patienteninfo ist ein toller Zusatznutzen fiir Arzt und Patienten!

Nicht nur die Diagnose, auch die gewahlte Therapie ist oft erklarungsbeduirftig. Schriftliche
Patienteninformationen stellen sicher, dass die Patienten die gegebenen Informationen zu Hause
nochmals in Ruhe nachlesen kénnen. Bei ausgewahlten Praparaten erhalten die Arzte deshalb zum
Zeitpunkt der Medikamentenauswahl die Information, dass zu diesem Praparat
Patienteninformationen verfiigbar sind. Da Arzte international heilen, weisen Landesflaggen darauf
hin, in welchen Sprachen die Patienteninformationen verfligbar sind. Diese kdnnen direkt im
Patientengesprach aufgerufen, ausgedruckt und ausgehandigt werden.

Fir folgende Praparate haben wir in Q3/ 2019 Patienteninformationen hinterlegt:

Hersteller Praparat PZN

Chiesi GmbH Foster 100 00568172 / 06729452
Chiesi GmbH Foster 200 11305435 /11305441
Chiesi GmbH Foster Nexthaler 200 11305464 / 11305470
Chiesi GmbH Foster Nexthaler 100 09469098 / 09469106
Chiesi GmbH Trimbow 12777343 / 12777395
Dr. R. Pfleger GmbH Spasmex 5 mg 3758312 /3758306
Dr. R. Pfleger GmbH Spasmex 15 mg 3758335 /3748532
Dr. R. Pfleger GmbH Spasmex 20 mg 00557731 / 00558328
Dr. R. Pfleger GmbH Spasmex 30 mg 0821659 / 0880099
Dr. R. Pfleger GmbH Spasmex 45 mg 10088941 / 10088935

Berlin-Chemie

Brimica Genuair

09924119 /10744718 /10744724
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9.11 Jesajanet Befundupload

In der Nutzung des Befunduploads fiir das Jesajanet Zuweiserportal haben wir Korrekturen
vorgenommen. Dies betrifft das Hochladen von CGM PRAXISARCHIV Dokumenten. Diese kdnnen ab
sofort ausgewahlt werden und werden anschliefend an die zuvor ausgewahlte Klinik mit Gbermittelt.

EinweisungsCenter - Befundibermittlung (Schritt 1von 3) x

Befundiibermittiung - Universititskiinikum Wiirzburg (Wiirzburg)

‘Wihlen Sie in diesem Schritt die fiir die ibermittlung aus. In der
Grundemstelllmg werden Ilmen alle Kartelartenemtrage der letzten 3 Monate angezeigt. Sie kinnen diesen
Zeitraum jed Thren

Hinweis: Sie erhalten vor dem Versand noch eine Threr A hi

Auswahl medizinischer Informationen ]

Dauermedikamente "
Krankengeschichte-Cave
Krankengeschichte-allergien
Krankengeschichte-Anamnese
Krankengeschichte-Dauertherapie
Krankengeschichte-Operationen
Krankengeschichte-Unfalle
Befunde

Diagnosen
Allergie

Medikamente

Anamnesen

Briefe
Laborwerte

= ¥l Scans

04.06.2019 - PA-Dokument
04.06.2019 - Autoimport
04.06,2019 - Autoimport: test

Biometrie Daten

Kérpertemperatur

Blutdruck

5 [# Darirhan

|L_Jbemehmen&WemEr| ‘ Altere Eintrége | | Auswahl umkehren | | Abbrechen

R 1

Wochen riicewirkend Eintrage anzeigen [] Rechteerweiterung

9.12 Medical Explorer Update

Wir weisen darauf hin, dass wir im Dezember 2014 Aktualisierungen der Somatogramme/Perzentilen
fir die Wachstumskontrolle bereitgestellt haben. Die Basis der Daten sind ,, Referenzperzentilen fir
anthropometrische MafSzahlen und Blutdruck aus der Studie zur Gesundheit von Kindern und
Jugendlichen in Deutschland (KiGGS).” Quelle der Daten:
https://www.rki.de/DE/Content/Gesundheitsmonitoring/Gesundheitsberich
terstattung/GBEDownloadsB/KiGGS Referenzperzentile.pdf? Dblob=publica
tionFile

Diese Perzentilen befinden sich im Medical Explorer Ordner Somatogramme und haben den Zusatz
IIRKIII
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Basisversion - Perzentile

EHD|DTEI| Inde:-tl Suche|

B--@ Medical Desktop ~
- Basisversion

- Wachstumzkantrolls

2] Perzntile

- Kalender

) U-Urtersuchungen

253 Somatagramme

----- =] Lange [0-4 J.) REI

----- =] Gewicht [0-4 J.) REI

----- =] Kopfumbang [0-4 ) Rkl

----- 5] Gralenbezagenes Gewicht (0-4..]
----- l£] Grike [0-18.J.) REI

----- l£] Gewicht [0-18.).) REI

----- l=] Bbdl (4 M.-18.1)REI

----- =] Grofenbezogenes Gewicht [0-18 ),

Mochten Sie die aktuellen Daten fiir lhren Medical Explorer nutzen, setzen Sie sich bitte mit lhrem
zustandigen CGM ALBIS Vertriebs und Servicepartner in Verbindung.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verknipfungen (wie z.B.
https://www.rki.de/DE/Content/Gesundheitsmonitoring/Gesundheitsbe
richterstattung/GBEDownloadsB/KiGGS Referenzperzentile.pdf? blob
=publicationkFile)fiuhrt —sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer
Internetverbindung und zum Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte
die Einhaltung notwendiger SicherheitsmafRnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.

9.13 Neue CGM LIFE Client Version 4.51.0

Sie erhalten mit diesem Update von CGM ALBIS automatisch die CGM LIFE Client Version 4.51.0. Die
Aktualisierung des CGM LIFE Clients wird nach dem Update automatisch beim ersten Start von CGM
ALBIS durchgefihrt.

9.14 Patientennummernvergabe

In den letzten CGM ALBIS Versionen konnte es unter gewissen Umstanden zu einem Sprung bei der
Patientennummernvergabe kommen, wenn eine vorherige Patientenanlage abgebrochen wurde. Dies
haben wir in der aktuellen CGM ALBIS Version behoben.

9.15 RehaGuide - neue Daten

Mit dem aktuellen CGM ALBIS Update werden die Daten des RehaGuides automatisch auf den
aktuellen Stand gebracht.
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9.16 Ubermittlung des Geschlechtes divers an dem CGM DMP-ASSIST

Mit diesem CGM ALBIS Update erhalten Sie eine neue Funktion, dass ab dem 01.10.2019 das, in den
CGM ALBIS Patientenstammdaten hinterlegbare, Geschlecht divers ebenfalls an den CGM DMP-
ASSIST (ibergeben wird.

9.17 Verax-Liste - neue Daten

Mit Einspielen dieses CGM ALBIS Updates werden die neuen Verax-Daten automatisch aktualisiert. Bei
Verax handelt es sich um ein Verfahren, das es ermdoglicht, Missbrauch von Versichertenkarten beim
Zuzahlungsstatus der Versicherten zu unterbinden. Dies wird durch den von uns integrierten

Datenstamm gewahrleistet, in dem zuzahlungsbefreite Versicherte gelistet sind.

9.18 Wegfall von Diskettenspeicherung im Bereich Dienstleister

In der aktuellen CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) haben wir bei den Dienstleistern die Funktion

auf Diskette schreiben entfernt.

Dies betrifft folgende Dienstleister:

IQ-Premium:

1Q = Premium

Bitte wahlen Sie den Zeilraum des D atenerhebung

Priifen - Erstellen - Senden 4

IQ - Premium  Priifen - Erstellen - Senden X

Bitte wahlen Sie den Zeilraum der D atenerhebung

() Requldrer D stenabzug () Requldrer D stenabzug
() Unlaubsabzug Worgezogener D atenabzug) () Unlaubsabzug (Vorgezogenss Datenabzig)
() Datenabzug 3 Jahie () Datenabzug 3 Jahie

(®) Erstabzug 8 Monate

Es erfolgt eine einmalige Gesamt-Datenerhebung
uber & Monate ruckwirkend.

Standardeinstellung: Datei sofort nach der Erstelung

(®) Erstabizug 8 Monate

Es erfolgt eine einmalige Gesami-Datenerhebung
iber & Monate rickwirkend.

Standardeinstellung: Datei sofoit nach der Erstelung

(®) an IMS sanden (®) an IMS senden
() per telemed () per telemed
(®) per Microsoft Outiook (®) per Microzoft Outlaok
C SMTP QO SMTP

(®) auf Festplatte schreiben fiir spateren Versand O auf Diskette schreiben

| Abbruch |

() aut Festplatte schieiben fiir spateren Versand

Abbruch

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéaftsbereich ALBIS
Version: 19.30 | Stand July 2019 | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 76 von 89




IQ-easy:

i:report:

Q - easy Datei ersteller A

Bitte wahlen Sie den Zeitraumn der Datenerhebung
(O Reguliirer D atenabzug
() Urlaubzsbzug [Vorgezogener Datensbzug)
() Datenabzug 3 J shre
(®) Erstabzug 8 Maonate

Es erfolgt eine einmalige Gesami-Datenerhebung
aber & Monate rickwirkend.

Standardenstellung: Datei sofort nach der Erstellung

(®) an IMS senden
() per telemed
(®) per Miciozolt Outlook

() SMTP
() auf Festplatte schreiben fir spSteren Yersand

oK " Abbiuch

IQ - easy Datei erstellen bt

Bitte wahlen Sie den Zetraum der D stenerhebung

() Reguléier Datenabzug

(O Unlaubsabzug [Vorgezogener D atenabzug)
() Datenabzug 3 Jahre

(®) Erstabzug 8 Monate

Es erfoigt eine einmalige Gesami-Datenerhebung
idber & Monate nickwirkend.

Standardeinstellung: D atei sofiort nach der Erstellung

(®) an IMS senden
() per telemead
(®) per Miciosalt Outkaak
(CISMTP

() auf Dizkette schieiben
() auf Festplatte schieiben fiir spateren Versand

Abbuch

i:report Datei erstellen

Bitte wahlen Sie den Zeitraum des D atenerhebung
(®) Regulsier Datenabzug

Es erfolgt eine Datenerhebung fir Monatsabzug
Marz.

Standardeinstellung: D atei zofort nach der Erstellung

(®) an ifap senden
() pert telemed
(®) per Microsoft Outlaak.

() auf Festplatte schreiben fiir spateren Versand

Abbruch

izrepert Datei erstellen

Bitte wahlen Sie den Zetraum der D stenerhebung
(®) Reguliier Datenabzug

Es erfoigt eine Datenerhebung fur Monatsabzug
Marz.

Standardeinstellung: D atei sofiort nach der Erstellung

(®) an ifap senden
() per telemead
(®) per Miciosalt Outkaak

() auf Dizkette schieiben
() auf Festplatte schieiben fiir spateren Versand

Abbuch
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10 Externe Programme

10.1 Einspielanleitung WKB Impfmodul 2019.3

10.1.1 Vorhandene WKB Impfmodul Installation

Bei vorhandener WKB Impfmodul Installation in der Version 2019.2.1 erscheint automatisch nach dem
CGM ALBIS-Login auf Ihrem Rechner folgende Hinweismeldung.

W
i Auf dieser Arbeitsstation ist die neue Version
des Impfmoduls noch nicht installiert.

Die neue Wersion wird jetzt installiert.

OK || Abbrechen |

Um das aktuelle WKB Impfmodul Update auf lhre bestehende Version einzuspielen, bestatigen Sie
bitte die oben genannte Meldung mit OK. Bestehende WKB Impfmodul Eintrdge werden dabei nicht
geldscht, sondern werden in das neue Programm tGbernommen.

Wichtiger Hinweis

Die oben aufgefiihrte Meldung erscheint an allen Arbeitsplatzen, an denen eine WKB Impfmodul
Installation vorliegt. Bitte flihren Sie an jedem dieser Arbeitspldtze unbedingt die Installation des WKB
Impfmodul Updates durch!

Beim Bestatigen der Meldung mit OK wird CGM ALBIS automatisch geschlossen und die WKB
Impfmodul Installation startet. Die Installation ist mit diesem Hinweis abgeschlossen:

@ Das Impireodul wasde skissksen. Bite staen Sie CGM ALBIS peu

Bitte starten Sie jetzt lhr CGM ALBIS neu.

10.1.2 Erstinstallation WKB Impfmodul

Zur Erstinstallation von WKB Impfmodul wahlen Sie bitte in CGM ALBIS den Menlipunkt Optionen
Wartung Installation WKB Impfmodul.

{5 ACHTUNG {5

Falls eine abfrage erscheint, ob eine vorhandene OCK-Datei im Systern ordner beibehalten werden sall,
weil sie neuer ist als diejenige, die kopiert werden soll: mit Ja bestditigen.
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Zur weiteren Installation folgen Sie bitte den Anweisungen auf lhrem Bildschirm.

1 WICHTIGER HINWEIS !l!

Die Installation von WKB Impfrnodul muss auf jederm arbeitsplatz durchgeflht werden, an derm WEB
Impfraodul genutzt werden soll, damit die notwendigen Programmdateien lokal vorhanden sind.

10.2 HAVG-Priifmodul Q3/2019 und Windows Server 2008

Folgende Information erhielten wir von der HAVG zu der bekannten Problematik des Windows Servers
2008 in Verbindung mit dem HAVG Priifmodul Q3/2019:

"Bedingt durch ein unverzichtbares Update der Mono-Laufzeitumgebung ist das HAVG-Priif-modul
Version Q3/2019 nicht mehr auf dem Betriebssystem Windows Server 2008 (inkl. SP 1 und SP2)
lauffahig! (Windows Server 2008 R2 ist hiervon nicht betroffen). Diese Inkompatibilitat hat sich
leider - spat und wider Erwarten - als technisch nicht auflésbar herausgestellt; wir kénnen also leider
keine technische Lésung (z.B. in Form eines separaten Installers) flir dieses Problem bereitstellen.
Wichtig ist es uns, an dieser Stelle klar zu stellen, dass es sich hier nicht um eine aktive Verhinderung
oder Abschaltung der Unterstiitzung dieser Betriebssystems-Version seitens des HAVG-Priifmoduls,
sondern um eine von uns nicht beeinflussbare Runtime/Plattform-Inkompatibilitdt handelt.

Konkret bedeutet diese Inkompatibilitit, dass in einigen Praxen die Installation auf die Version
Q3/2019 des HAVG-Priifmoduls fehlschlagen wird und diese Praxen solange mit der Version
Q2/2019 weiterarbeiten miissen, bis vor Ort das Betriebssystem aktualisiert wurde!

Mit der Betriebssystemversion "Windows Server 2008 R2" besteht kein aktuelles Problem; Installation
und Betrieb des HPM-Priifmoduls in der Version Q3/2019 auf dieser Plattform sind sichergestellt.
ABER: Ab dem 20.01.2020 wird es von Microsoft keine Sicherheitsupdates mehr fiir diese
Betriebssystemversion geben!"

10.3 ifap praxisCENTER®

10.3.1 Neuerungen Q3-2019

10.3.1.1  Wichtige Anderungen bei medizinischen Informationen

Die Dosierungsangabe folgender Artikel wurde mit dem Datenstand 01.06.2019 korrigiert:

PZN Bezeichnung

954324 Orencia 125mg Fertigpen - PEN - BRISTOL MYERS SQUIBB
1016641 |Orencia 125mg Fertigpen - PEN - KOHLPHARMA

1091876 |Orencia 125mg - PEN - ABACUS MEDICINE

1093183 |Orencia 125mg - PEN - CC-PHARMA

1109865 |Orencia 125mg Fertigpen - PEN - EURIMPHARM ARZNEIM.
1128356 |Orencia 125mg - PEN - HAEMATO PHARM GMBH

1129438 |Orencia 125mg - PEN - ORIFARM

1137641 |Orencia 125mg Pen - PEN - AXICORP PHARMA

1204157 |Orencia 125mg Pen - PEN - EMRA MED
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Die richtige Art der Dosierung bei der Indikation Psoriasis-Arthritis ist 125 mg einmal / Woche s.c. und
nicht, wie ursprunglich im Text erwéhnt, einmal / Tag. Die Dosierungsangaben aller anderen
Indikationen waren korrekt. Wir bitten, diese Angaben zu berlicksichtigen und die falschen Angaben zu
entschuldigen. Im Zuge der Korrektur wurden zuséatzliche praventive MalRnahmen umgesetzt um die
Qualitat der medizinischen Informationen weiter zu verbessern.

10.3.1.2 Neuer Reparaturmodus im Setup

Das Setup wurde um eine Funktion zur Prifung und Reparatur der aktuellen Installation erweitert, da
eine konsistente Bestandsversion die Voraussetzung fir ein erfolgreiches Versionsupdate ist. Das
Update prift, ob alle erforderlichen Parameter richtig installiert sind und ob Verzeichnisse fehlen. Ist
dies der Fall, wird versucht die inkonsistente Installation zu reparieren, bevor das neue Versionsupdate
ausgeflhrt wird. Dabei werden beispielsweise blockierte Dateien bzw. blockierende Prozesse ermittelt
und gemeldet. Ist die Reparatur nicht erfolgreich, bricht das Update-Setup ab und verweist Sie fir
weitere Unterstlitzung an unseren Support. Neben der Reparaturfunktion wurden bei einigen
Installationsschritten zusatzliche Fortschrittsanzeigen hinzugefligt: damit ist fur Sie besser ersichtlich,
ob das Setup noch ausgefiihrt wird und wie lange der Prozess voraussichtlich noch dauert.

ifap praxisCENTER 3 - Setup

wmman won b

5 ifap praxisCENTER 3 - Inkonsistente Installation

- Die aktuelle Installation ist fehlerhaft.
] Es wird versucht diese zu reparieren, damit anschlieBend das Update
durchgefuhrt werden kann.

L_Ed|

Achtung: Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

10.3.1.3 Neugestaltung des Patientendaten-Fensters

Das BMP-Modul-Fenster zur Anzeige und Anderung von Patientendaten, die im Medikationsplan
gespeichert bzw. im Ausdruck enthalten sind, wurde optisch neu gestaltet. Die einzelnen Merkmale
sind nun Ubersichtlicher angeordnet und erleichtern dadurch die Prifung, Anpassung oder Erganzung
von Werten.

Das Fenster wurde zudem um die Funktion erweitert, dass von CGM ALBIS libergebene Daten aus der
Patientenakte direkt in den Medikationsplan Gbernommen werden kénnen. Dadurch werden der
zeitliche Aufwand minimiert und mégliche Fehler bei der manuellen Ubernahme vermieden.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéftsbereich ALBIS
Version: 19.30 | Stand July 2019 |Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 80 von 89



|mancich - « manpich O 102 mydl 4= 1,02 magydl [

[Frefest n Patientenalte il BMP druchen

Allergie-Fratot
|amesdin € Amariclin [

Allgesnene Infermet icen

Huwverse: Anderungen werdes nichl an dee Palientenskte Obergebent Allergen werden cht im cfox AMTS-Check berbeksichtigt

10.3.1.4 Optimierung des Bearbeitungsfensters fir Stammdatenfelder

Das BMP-Modul-Fenster zur Bearbeitung der Stammdatenfelder (Wirkstoff, Handelsname, Wirkstarke
und Darreichungsform) einer Medikationszeile mit PZN-Bezug wurde inhaltlich optimiert. Die
Originalwerte aus der Arzneimitteldatenbank werden nun in Eingabefeldern dargestellt und kénnen
direkt angepasst werden. Dabei ist auch immer die Wirkstarke verfiigbar, selbst wenn das Praparat
bereits eine Wirkstarkenangabe im Handelsnamen enthalt und der Wert im Ausdruck deshalb entfallt.
Bitte beachten Sie, dass bei der Ubernahme der Anderungen die Verkniipfung zwischen PZN und
Medikationszeile aufgehoben wird. Die Originalwerte in der Arzneimitteldatenbank bleiben von den
Anderungen unberiihrt.

Sie sind dabei die Originalwerte der Arzneimittel-Stammdaten des Medikationseintrags zu andern.
Bitte nehmen Sie die Anderungen nur vor, wenn diese fir die Patientenverstandlichkeit notwendig sind.

Wirkstoff 1: Olmesartan 16 mg
Wirkstoff 2; Amlodipin ||5mg
Wirkstoff 3: Hydrochlorothiazid 125 mg
Handelsname: Vocado HCT

Form: Tabl

Wenn Sie die Anderung iibernehmen, wird der PZN-Bezug aus dem Medikationseintrag entfernt.
Die AMTS-Priifung beriicksichtigt diesen Eintrag dann nicht mehr.

Ubernehmen Abbrechen

10.3.2 Neue Version ipC Version 3.31.0.4688

Mit diesem CGM ALBIS Update steht lhnen automatisch die ifap praxisCENTER Version 3.31.0.4688 mit
dem Datenstand 01.06.2019 zur Verfiigung. Detaillierte Anderungen zu ifap praxisCENTER finden Sie in
ipCim MenliHilfe Handbticher ifap praxisCENTER 3 F1 im Bereich
Quartalsupdate Q3/20109.
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10.4 ImpfDocNE - aktuelle Version 3.5.2 Q3-2019

Mit der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) steht lhnen die neue Version 3.5.2 des ImpfDocNE zur
Verfligung. Das Update wird bei einem vorhandenen Online-Zugang automatisiert von ImpfDocNE im
Hintergrund angeboten. Sollte Ihre Praxis am Server nicht liber einen Online-Zugang verfligen, muss
das Update manuell durchgefiihrt werden. In diesem Fall installieren Sie bitte das Update an lhrem
Server in CGM ALBIS.

Wichtiger Hinweis
Bitte beachten Sie, dass die Installation der neuen ImpfDocNE Version an lhrem Server durchgefiihrt
werden muss. Die einzelnen Arbeitspldtze aktualisieren sich automatisch.

AnschlieBend schlief3en Sie bitte alle Patienten und Listen und gehen iber den Menlpunkt Optionen
Wartung Installation ImpfDocNE Server. Die Installation des Updates beginnt, wahrend
der Installation erhalten Sie folgende Hinweismeldungen:

Diese Meldung schliel3t sich automatisch.

Mifindowes Installer

S| Preparing to instal...

|| -."_-'

Cancel

Diese Meldung schlie3t sich automatisch.
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Lale i § S il

[ falgenden Anwendungen salten geschinssen werden, bevar Se
die Irstalationen lolsetzen.

ImpiliocKE D abenbark-Server

@ nwendungen automalisch schiefien und einen Meustait nach
 Abechiuss des Installation versuchen

() Eaine Arwendungen schiielan [Meustant ist evartwal eloderich]

F ok | atbechen |

Bitte lassen Sie den ersten Punkt Anwendungen automatisch schlieRen und einen
Neustart nach Abschluss der Installation versuchen gesetzt und Klicken auf OK.
AnschlieBend erhalten Sie diesen Dialog:

!r‘np EDC HE-EENEF

] Warten Sie, wahrend Windows ImpfD acME-Server kanfiguriert.

=
o]

Erforderliche Daten werden ermittelt. .

Ahbbrechen

Dieser Dialog schlielt sich automatisch. Nachdem dieser Dialog geschlossen wurde, wird ImfDocNE

aktualisiert:
l'i mpii'EncIEE E

aktualisiert sich.., Das kann wenige Minuten dauern,

Diese Meldung schlie3t sich automatisch.

Nachdem das Update an lhrem Server installiert ist, aktualisiert sich die ImpfDocNE Version an lhren
Clients automatisch. Sie erhalten folgende Meldung:
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L] 'i IrnpfDachE E

Arbeitsplatz wird aktualisiert.., .. bitte wearten

Diese Meldung schliet sich automatisch.

' ImpfDocME

Lanrde aktualisiert . und starket new,

0]8

Diese Meldung schlief3t sich automatisch.

Nachdem der Dialog ImpfDocNE mit der Meldung ... wurde aktualisiert...und
startet neu erschienen ist, ist Ihr Client aktualisiert.

Wichtiger Hinweis
Bitte beachten Sie, dass ImpfDocNE nach dem Update automatisch startet, hierbei werden keine
Patientendaten an den ImpfDocNE lbergeben.

10.5 WKB Impfmodul - Neues Update 2019.3

Mit der CGM ALBIS Version Q3/2019 (19.30) steht Ihnen automatisch das Update fiir das WKB
Impfmodul Version 2019.3 zur Verfligung.

11 KBV Anderungen

11.1 Aktualisierter EBM Stamm mit Stand 04.06.2019 fiir Quartal 3/2019

11.1.1 Neuer Datenstand des EBM Stammes

Mit dieser Version von CGM ALBIS steht Ihnen nach der Durchfiihrung des Aktualisierungslaufs der
neue EBM Stamm mit Stand vom 04.06.2019 zur Verfligung.
Mit diesem Datenstand sind die Regelwerksanpassungen zur GOP 01732 enthalten.
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11.1.2 Aktualisierung EBM 2009

Um lhren EBM 2009 Stamm zu aktualisieren, gehen Sie bitte in CGM ALBIS (iber den

Menlpunkt Stammdaten EBM EBM 2000plus/2009 Aktualisieren. Mit Betdtigen des
Druckknopfes OK und weiterem Befolgen der Bildschirmanweisungen wird Ihr EBM-Stamm
automatisch aktualisiert.

In diesem Update werden alle GOP im EBM 2009 Stamm auf den 30.06.2019 begrenzt, da es in der
Vergangenheit vorkam, dass sich GOP in der Glltigkeit iberschnitten haben, was wiederum ggf. zu
Unstimmigkeiten in der Regelwerkspriifung flihren konnte. Nach der Aktualisierung des EBM 2009
Stammes werden alle Ziffern neu angelegt und haben eine Giiltigkeit ab 01.07.2019. Felder die sie ggf.
manuell angepasst hatten (z.B. Gruppe, Synonymtext, Farbe, Ansetzen dieser GNR
stellt keinen APK dar) werden ibernommen. Konnte jedoch keine eindeutige Zuweisung
erfolgen, nehmen sie bitte einmalig die Anpassung wie gewohnt manuell vor.

Wichtiger Hinweis

Bitte beachten Sie, dass die Aktualisierung einige Zeit in Anspruch nehmen kann!

Wir empfehlen lhnen, die Aktualisierung moglichst am Ende der Sprechstunde und an lhrem
Hauptrechner durchzufiihren!

11.1.3  Aktualisierung Benutzerziffern

Beachten Sie bitte, dass Benutzerziffern Vorrang vor KBV Ziffern haben und neue EBM Ziffern eventuell
nicht angezeigt werden, weil nicht begrenzte Benutzerziffern ihren Vorrang geltend machen. Bitte
aktualisieren Sie daher, wenn nétig, auch Ihre Benutzerziffern, da diese nicht automatisch durch die
EBM 2009 Aktualisierung aktualisiert werden.

Vor dem Aktualisierungslauf schlieSen Sie bitte alle ge6ffneten Patienten und Listen. AnschlieRend
gehen Sie Uber den Menlpunkt Stammdaten EBM EBM 2000plus/2009 Benutzerziffern
aktualisieren.

11.2 Friiherkennungs-Koloskopie

11.2.1 Aktuelle Anderungen der KBV

Mit diesem Update erhalten Sie die aktuellen Anderungen der KBV fiir die elektronische Abrechnung
der Friherkennungs-Koloskopie Dokumentationen sowie ein entsprechendes Priifmodul.

11.2.1.1  Prifmodulversion

Die aktuelle Prifmodulversion lautet 2019.3.0.

XPM Komponente \Versionsnummer

XPM-Paket: I 201930 I

XPM-Kernel: 4020

Steuerdatei: Koloskopie/2019.3.0

KT-Stammdatei: KTS1.02/32019/74/2019-05-06+02:00
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11.2.1.2 Wegfall der eVersandliste

Seit dem 01.01.2019 entfiel die eVersandliste fiir den Export der Friiherkennungskoloskopie. Aus
diesem Grund haben wir die Auswahlmaoglichkeit auf dem Dialog Export entfernt.

11.2.1.3 Plausibilitdtsprufung

Mit Einspielen des aktuellen CGM ALBIS Updates stellen wir lhnen die aktuellen Plausibilitatsprifung
fir die Friherkennungskoloskopie-Formulare zur Verfiigung. Patientinnen diirfen am Tag der
Untersuchung nicht jinger als 55 Jahre und Patienten nicht jinger als 50 Jahre sein. Sollte ein Patient
unterhalb dieser Altersgrenze liegen, erscheint einer der folgenden Hinweise beim Speichern oder
Drucken des Formulars:

ALBIS
ALBIS Faolgende Fehler sind bei der Plausibilitdtsprafung
! aufgetreten:
“ Patientin darf am Tag der Untersuchung nicht janger als 55

Folgende Fehler sind bei der Plausibilitdtsprifung sein

aufgetreten:

© Patient darf am Tag der Untersuchung nicht janger als 50 sein Tratzdem schlieBen?
Trotzdem schlieBen?
a_ || nen Ja I | Mein

11.2.2 Geschlecht divers

Ab dem 01.10.2019 wird die neue Vorgabe des Personenstandsgesetzes (Paragraf 22 Absatz 3 und
Paragraf 45b Personenstandsgesetz) bzgl. der Geschlechtsangabe (die Angabe des Geschlechts wird
um die Geschlechtsform divers ergédnzt) auf folgenden Formularen umgesetzt:

e Hautkrebsscreening - Nichtdermatologe
e Hautkrebsscreening - Dermatologe

Ab dem Stichtag werden automatisch die neuen Formularversionen der o.g. Formulare aktiv. Auf
diesen Formularen wird im Bereich Geschlecht zusatzlich das Geschlecht div. (divers) angezeigt:

Geschlecht: (m (Ow @ubs Odiv

Zusatzlich wird die neue Geschlechtsangabe ebenfalls im Rahmen des Exports von eHautkrebs-
Screening beachtet.

11.3 Hautkrebs-Screening - Aktuelle Anderungen der KBV Q3-2019

Mit diesem Update erhalten Sie die aktuellen Anderungen der KBV fiir die elektronische Abrechnung
der Hautkrebs-Screening Dokumentationen sowie ein entsprechendes Priifmodul. Seit dem 01.01.2019
entfiel die eVersandliste fir den Export des Hautkrebs-Screening. Aus diesem Grund haben wir die
Auswahlmoglichkeit auf dem Dialog Export entfernt
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11.4 Stammdaten / Softwaremodule der KBV Q3-2019

Folgende aktualisierte Stammdaten sowie Softwaremodule der KBV stehen lhnen mit dem CGM ALBIS
Update zur Verfligung:

e SDAV (Arztstammdatei)

e SDKV (KV Spezifika flr die GKV-Abrechnung)
e SDPLZ (Postleitzahlstammdatei)

e SDKVCA (KV-Connect Stammdatei)

e SDKT (Kostentragerstammdatei)

e KVDT Prifmodul

e  OMIM Stamm

e Aktueller EBM Stamm

e OPS Stamm inkl. AOP-Vertrag

11.5 Terminservice- und Versorgungsgesetz

11.5.1 Kennzeichnung von Terminvermittlungen bei der Scheinanlage

Bei einer Scheinanlage mit der Kennzeichnung Vermittlungsart sind zwei weitere Kennzeichen
hinzugekommen. Sie haben jetzt auch die Moglichkeit Of fene Sprechstunde oder Neupatient
zu wahlen:

[ Vermithungsan Etgénzende Iriio zu Vemitkmgsan | |
- Abklzung somatischer Uisachen eingeschidrkier Leistungsanspiuch
[ Anetkannte Esychy SR L1 o senahane sives Papchothesapis L g € 16 Abs. 32 66 V

11.5.2 Kennzeichnung von Terminvermittlungen bei der Eintragung einer Ziffer

Zukunftig wird laut TSVG auch die Vermittlung eines Facharzt-Termins durch den Hausarzt vergiitet.
Dies erfordert im Rahmen der Abrechnung die Angabe der (N)BSNR des Facharztes, bei dem der
Termin vermittelt wurde.
Dazu muss zu einer GOP der Zusatz (N) BSNR des vermittelten Facharztes (5003)
erfasst werden.
Gehen Sie bei der Erfassung der GOP bitte wie gewohnt lber F3 in den Zusatzen auf das Feld
(N) BSNR des vermittelten Facharztes (5003) undgebenindem Feld Wert die
(N)BSNR des vermittelten Arztes an.

Zusatz eingeben

Zusatz:

Art der Untersuchung [5002) Wert: I:I

Bestell- Adusfiihrungszeit [3007]
In dem Feld Wert haben Sie die Méglichkeit, iiber F3 Uberweisungsarzt auf den Stamm der, in ihrem
System erfassten Uberweisungsirzte zuzugreifen. Wihlen Sie den entsprechenden Eintrag aus und
bestatigen diesen mit OK.
Die (N)BSNR wird daraufhin in das Feld Wert Gbernommen.
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11.5.3 Richtigstellung zum Kapitel 6.2 der Updatedokumentation zur CGM ALBIS Version Q2a/2019 (19.23)

Mit der Dokumentation der Programmanpassungen zum CGM ALBIS Update Q2a/2019 (19.23) haben
wir Sie unter anderem bzgl. der Kennzeichnung von Terminvermittlungen mit folgendem Zitat aus dem
KBV PraxisInfoSepzial (s. https://www.kbv.de/media/sp/PraxisInfoSpezial TSVG.pdf) informiert:

"Ab 11. Mai: Weiterbehandelnde Fachéarzte erhalten die Leistungen im Behandlungsfall (ein Quartal)
ab Inkrafttreten des Gesetzes extrabudgetdr und damit in voller Hohe vergitet. Sie reichen bei der
Abrechnung den Uberweisungsschein ein und kennzeichnen diesen mithilfe der Praxissoftware unter
,Vermittlungsart” zusatzlich als ,,HA-Vermittlungsfall”. Hinweis: Sollten weitere Angaben ndétig sein,
wird Sie lhre KV informieren."

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass wir lediglich Gber die Moéglichkeit der digitalen
Kennzeichnung bzgl. Terminservicestelle in CGM ALBIS informiert haben. Bitte beachten Sie bzgl. der
KV Abrechnung und Einreichung von Unterlagen fiir die KV Abrechnung die lhnen bekannten Vorgaben
Ihrer KV.

Wichtiger Hinweis

Das Anklicken solcher Verkntpfungen (wie z.B. https://www.kbv.de/media/sp/PraxisinfoSpezial TSVG.pdf
) fuhrt — sofern vorhanden und korrekt konfiguriert — ggf. zum Aufbau einer Internetverbindung und zum
Start eines Internetbrowsers. Bei Internetverbindungen beachten Sie bitte die Einhaltung notwendiger
Sicherheitsmafnahmen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen CGM ALBIS Vertriebs- und Servicepartner unter der
Ihnen bekannten Hotlinenummer.
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